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 چکیده
مدیریت موثر ریسککه ها از ارکان اصککوی مو یکت یه پروژه م سککوو می شککودی تک  مدیریت پروژه ماید تمامی   

سایی      شنا سه های ممکن در پروژه را  سه ها        ری سبی مه ری سخگویی منا و ت وکل کند تا متواند در زمان کا ی پا

پروژه دارای   هرچند هر داشته ماشدی تاکنون تکنکه های متفاوتی مرای ت وکل ریسه ها پروژه پکشنهاد شده استی      

سه و     ست، لککن پکدایش حوزه ای از مدیریت منام مدیریت ری و   خوردچگونگی مر ویژگکهای من صر مه  ردی ا

پکدا کردن دانشی مبنی مر شناخت هر     و ارائه راهکارهای مدون جهت تبدیل ریسه مه  رصت یا تهدید و  حل آن 

ص کح تر و  شهای ت وکل کم     چه  سه در مراحل امتدایی پروژه، سریع تر رو ست که    ی وککفی ری ضوعی ا از   مو

ستی          سه را مه خود درگکر کرده ا سان ری شنا ضر     دیرماز تا کنون ذهن مدیران وکار سی پژوهش حا سا  ،هدف ا

هترین  ، جهت انتخاو می ریسه و میایسه و ارزیامی مکن آنها در شرایط متفاوتهای ت وکل کم  تعریف انواع روش

 روش و متدولوژی ت وکل کم ی ریسه می ماشدی
  روش های ت وکل کم ی ریسه، منشاء ریسه، متدولوژی ریسهیریسه، مدیریت کومات کوکدی: 

 

 

 مقدمه -1

مدیریت ریسه پروژه، هنر وعو  شناسایی، ت وکل و پاسخ دهی مه ریسه در طول عمر یه پروژه استی مدیریت ریسه مه 

عنوان یه جنبه مسکار مورد توجه در مدیریت پروژه، اغوب می تواند مه مهبود قامل توجهی در مو یکت نهایی یه پروژه منجر 

نامعووم  ممکن الوقوعی است که در صورت وقوع مه صورت پکامدهای مثبت ریسه پروژه، رویدادها یا وضعکت های [ی 1] شود

 [ی2]و منفی مر روی اهداف پروژه تاثکر می گذارد

هریه از این رویدادها دارای عول مشخص و نتایج و پکامدهای قامل تشخکص هستند، پکامدهای این رویدادها مستیکماً در زمان، 

 تعککن ریسه، شناسایی از که قبل این اهمکت حائز تظارات مشتریان( موثر می ماشدی نکتههزینه،ککفکت و دامنه مصوو پروژه )ان

منفی آن مر اهداف پروژه امکان پذیر نکست و این مه تنهایی یکی از  اکتور های مه  اجرای پروژه ها در  یا مثبت پکامدهای مکزان

سایی و تجزیه ت وکل قامل مرنامه ریزی و هدایت می ماشند شرایط غکر قطعی و نامطمئن می ماشدی ریسه های معووم پس از شنا

در حالی که ریسه های نامعووم هر پروژه )حتی ما تککه مرتجرمکات مجریان در پروژه های مشامه قبوی و یا مکارگکری تکنکه 

 هایی ما رویکرد اقتضایی( مدیریت پذیر نمی ماشندی

 مد نظر مدیریت ریسه است:در مجموع ماید توجه داشت که اهداف زیر، همواره 

http://www.elitesjournal.ir/
mailto:Salehj92@alumni.ut.ac.ir
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 شناخت و تعریف ریسه های پروژه و ارزیامی آنها مصورت کم یی -1

 حذف یا کاهش ریسه های پروژه، صرف نظر از اینکه ریسه مورد نظر مرعهده کدام یه از اعضای پروژه استی -2

  توزیع و انتیال ص کح و عادلانه ی ریسه در مکن اعضای پروژهی -3

مه  مدیریت ریسه، می توان مه ایجاد کسب وکار مهتر و اجرای درست وظایف مدیریت،کاهش رخدادهای  از مزایا و نکات

پرهزینه و پکش مکنی نشده )غکرمترقبه(، تخصکص کاراتر و موثرمنامع، کسب نتایج مهتر از پروژه ها و مرنامه ها،کمه مه تعریف 

تصمک  گکری،کسب از موزومات آیکن نامه ای، کمه مه آماده  کسب اطلاعات مهتر مرای واضح وآشکار نکازمندی های مکمه،

سازی مرای حسامرسی، ترغکب ا راد مرای شرکت در  عالکت های سازمان مه منظور کاهش ریسه و ه  تراز کردن  رصت ها و 

 [3]می شوند: ریسه ها اشاره کرد ماید توجه داشت که ما پکش ر تن پروژه و ادامه روند حکات آن، عوامل زیر دچار تغککر

دانش عمومی پروژه: روند تغککر این دانش ما روند چرخه عمر نسبت مستیک  دارد و در اوائل پروژه در سطح پایکنی قرار دارد ولی 

 سرعت ا زایش آن نسبت مه چرخه ی عمر مکش تر استی

سطح دانش حاصل از این  دانش حاصل از مدیریت ریسه و ارزش: درصورت تجزیه وت وکل ریسه وارزش در امتدای پروژه،

کارها از سطح دانش عمومی پروژه مالاتر خواهد مود که این امر مکانگر اهمکت انجام چنکن آنالکز هایی در امتدای شکل گکری هر 

پروژه استی ما جوو ر تن پروژه و حرکت مرروی چرخه ی حکات آن، هرچه پروژه مه انتهای خود نزدیه شود، دانش عمومی 

 ل اتفاقات پروژه و تجارو قبوی است( مالاتر می رودیپروژه )که حاص

شانس اضا ه کردن ارزش /کاهش عمل: درامتدای پروژه، این من نی در سطح مالایی قراردارد و ما توجه مه ادامه پروژه وکامل 

 شدن مراحل مختوف آن این شانس کاهش می یامدی

ریسه در امتدای پروژه مسکار اندک است و این امر ما توجه مه کمبود ریسه: ما توجه مه مواردی که اشاره شد، احتمال مواجه ما 

دانش عمومی پروژه در مرحوه ی آغازین و قاموکت تغککر مالا در این مراحل کاملا واضح استی هرچه چرخه حکات پروژه جووتر 

سه در ن دلکل، احتمال مواجه ما ریرود، پروژه انسجام مکشتری می یامد، م دودیت های تغککر در پروژه مکشتر می شود و مه همک

پروژه ا رایش پکدا می کندی همان گونه که هزینه تغککر در امتدای پروژه مه دلکل شکل نگر تن پایه های اولکه پروژه پایکن است، 

ارهای ک احتمال مواجه ما ریسه نکز در سطح پایکنی می ماشدی ما شکل گکری پروژه و مه ویژه در مراحل مکانی پروژه )که مکشتر

آن ا زایش یا ته و سطح ریسه پذیری کاهش قامل  اجرایی در حال انجام است(، احتمال مواجه ماریسه و هزینه ی مواجه ما

 :اندای را معر ی کردهکوک  و لودین، مرای مدیریت ریسه یه  رایند چهار مرحوه[ی3]ملاحظه ای می یامد

چهار قدم معروف دمکنگ در مدیریت پروژه )مرنامه ریزی، اجرا، مررسی و )شناسایی، ت وکل، کنترل و گزارش( که در موازات 

  :[4]گکرندعمل( قرار می

سایی، ت وکل و اولویت  از تخمکن ریسه )شامل شنا [9]:، مدیریت ریسه  رایندی شامل دو  از اصوی است موه منا مر نظر 

ماشدی مندی( و  از کنترل ریسه )شامل مراحل مرنامه ریزی مدیریت ریسه، مرنامه ریزی نظارت ریسه و اقدامات اصلاحی( می

 منا مه اعتیاد  کرلی مدیریت ریسه دارای هفت  از است: 

( ارائه راهکارهایی جهت تعدیل 3( تخمکن احتمال رخداد ریسه و مکزان تأثکر آن؛ 2( شناسایی  اکتورهای ریسه؛ 1

( احکا سازمان معد ۷( مدیریت م ران؛ 9( ارائه یه طرح احتمالی؛ 9( نظارت مر  اکتورهای ریسه؛ 4های شناسایی شده؛ ریسه

 از م رانی

ه مدیریت ی، ما زارهای نرما زار، مه عنوان یکی از سازمانهای پکشرو در ارائه روشهای جدید در مدیریت پروژهموسسه مهندسی نرم

کند )شناسایی، ت وکل، طراحی پاسخ، ردیامی و کنترل( که ما یه سری  از مجزا نگاه می 9ریسه پروژه مه عنوان  رایندی ما 

 [ی4]عموکات انتیال ریسه مرتبط است

 است: اند که از نه  از تشککل شدهچاپمن و وارد، یه  رایند مدیریت ریسه پروژه کوی را ارائه کرده

http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%88%D9%87%D9%85
http://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%88%D9%87%D9%85
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( شناسایی زمان مروز ریسه 3( تمرکز مر یه رویکرد استراتژیه در مدیریت ریسه؛ 2های کوکدی پروژه؛ شناسایی جنبه( 1

( تخمکن مکزان عدم 9( تخصکص مالککت ریسکها و ارائه پاسخ مناسب؛ 9( تخمکن ریسکها و مررسی روامط مکان آنها؛ 4ها؛ 

( کنترل مراحل 5( طراحی پاسخها و نظارت مر وضعکت ریسه و ۸ختوف؛ های م( تخمکن اهمکت رامطه مکان ریسه۷اطمکنان؛ 

 اجرای

 د: دانکرزنر، مدیریت ریسه را مه صورت  رایند میاموه ما ریسه تعریف کرده و آن را شامل مراحل چهارگانه زیر می

( نظارت مر وضعکت 4ریسه و ( توسعه روشهای میاموه ما 3( ارزیامی )شناسایی و ت وکل( ریسه، 2( مرنامه ریزی ریسه، 1

 [ی4]ها ریسه

نکز سعی شده است ما مبنا قراردادن این  پژوهشاشاره کردی در این  PMBOKاز این مکان می توان مه روش پکشنهادی استاندارد 

یسه ااستاندارد و ما توجه مه پکچکدگی های زیادی که در مرحوه آنالکز ریسه موجود است، روشی ساده جهت آنالکز ریسه و می

 [ی9]های ت وکل ریسه ارائه شود مکن روش
 

 PMBOKاستاندارد گام های مدیریت ریسه مر اساس -1جدول 
مرنامه ریزی مدیریت ریسه-1  موضوعاتی که در مرنامه مطرح مکشود: خروجی: مرنامه مدیریت ریسه 

روش شناسی -1  

نیش ها ومسئولکت ها -2  

مودجه و زمان مندی -3  

تعاریف احتمال وتاثکر ریسه -4  

طبیه مندی ریسه-9  

ی ریسهزمستند سا-9  

شناسایی ریسه-2  موضوعاتی که در مرنامه مطرح مکشود: خروجی: تهکه  هریت ریسه یا د تر ثبت ریسه 

  هرست ریسه های شناسایی شده-1

دلایل ریشه ای ریسه-2  

  هرست پاسخ های مالیوه-3

مروز کردن ساختار ریسه-4   

یروش دلفی)گروهی از متخصصکن(2یروش طو ان  کری) ی البداهه و مدون قضاوت( 1امزارها:  

 HAZOT-EMEA-FTA-WHAT IF-SAFTY AUDIOT*مرخی از روشهای شناسایی:

ت وکل ککفی ریسه-3  : *روشهای ت وکل ککفی ریسه خروجی:  هرست مروز شده ریسه ها 

 

ماتریس تاثکر / احتمال-1  

اصوی ریسه جزء 11ردیامی -2  

قضاوت خبرگان-3  

ی ریسهت وکل کم -4  : *روشهای ت وکل کمی ریسه خروجی: مروز آوری  هرست ریسه 
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جمع آوری داده ها)مصاحبه(-1  

ت وکل کمی ریسه -2  

روش مدل سازی-3  

مرنامه ریزی پاسخ مه ریسه-9 مثبت و  ریسه*چهار راهبرد متداول پاسخ مه  خروجی: مدیریت پروژه و توا یات قراردادی 

 منفی:

احتناو غکرمستیک  -و                            الف:استراتژی اجتناو مستیک ی                                      اجتناو از ریسه    -1  

انتیال ریسه-2  

کاهش ریسه-3  

پذیرش ریسه-4  

پایش و کنترل ریسه-9   رآیند سازمانیخروجی: مرنامه مدیریت پروژه و دارایی های  

مهمترین مرحوه استی *  

 

 اصلی در مدیریت ریسک هایفرایندتشریح  -1-1
 

  سکبرنامه ریزی مدیریت ری -1-1-1
 

شامل تصمک  گکری در مورد چگونگی رویکرد و مرنامه ریزی مرای  عالکت های مدیریت ریسه در یه پروژه استی تک  های 

ای ه های  رایند سازمان، می توانند در مورد  عالکت پروژه، عوامل م کطی سازمان و داراییپروژه ما مرور کردن مکانکه م دوده 

ت نها را ت وکل کنندی خروجی اصوی این  رایند یه مرنامه مدیریآمدیریت ریسه مرای پروژه مرموط مه خود، مه م ث پرداخته و 

 یریسه است
 

  شناسایی ریسک -1-1-2

ستی خروجی نهاآشامل تعککن ریسه هایی که شاید مر یه پروژه تاثکر می گذارند همراه ما مستند سازی مشخصات هر کدام از 

 اصوی این  رایند شروع تهکه یه  هرست ریسه استی
 

 تحلیل کیفی ریسک -1-1-3

عد از شناسایی ریسه ها، تک  های نها در صورت وقوع استی مآشامل اولویت مندی ریسه ها مر اساس احتمال وقوع و تاثکر  

توانند از امزارها و روش های مختوفی مرای رتبه مندی ریسه ها استفاده کرده و اطلاعات ثبت شده در  هرست ان ها  پروژه می

 ستیا را مروز کنندی خروجی اصوی این  رایند،  هرست مروز شده ریسه ها
 

  ی ریسکتحلیل کمّ -1-1-4

 م ی ریسه آنالکز عددی احتمال وقوع یه یا چند ریسه و پکامدهای آن مر اهداف پروژه می ماشدیهدف از تجزیه و ت وکل ک

 ما استفاده از تجزیه ت وکل کم ی ریسه می توان مه نتایج زیر دست یا ت:

 ریسه های مه  و مورد توجه را شناسایی کردی -1

 احتمال دستکامی مه یه هدف خاص از پروژه را تعککن کردی -2

 میدار ریسه پروژه و مکزان زمان و هزینه اقتضایی مورد نکاز را مشخص کردی -3

 هزینه، زمان و م دوده نهایی واقعی و دست یا تنی پروژه را تعککن کردی -4
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های مونت کارلو  در این مرحوه آنالکز عددی موارد ریسه و پی آمد های وقوع آنها مر اهداف پروژه م اسبه می شودی تکنکه

 آنالکز کم ی ریسهموارد ذیل طی مرحوه  ( در مرحوه  وق مکار گر ته می شوندیDecision Analysisتصمک  گکری ) و آنالکز

 معکن می شوند:

 تعککن احتمال کسب هدف مشخصی در پروژهی -1

 مشخص نمودن میدار هزینه و زمان رزرو احتمالی مورد نکازی -2

 ریسه مراساس میدار اثر آن مر پروژهیمشخص نمودن میدار واکنش مورد نکاز مرای  -3

 مشخص نمودن میدار هزینه، زمان و حوزه کاری واقعی و قامل دسترسی ریسهی -4

آنالکز ککفی و آنالکز کم ی مصورت جداگانه و یا ما یکدیگر می توانند انجام شوندی تکرار و یا اشاره مه ریسه از طرف مجموعه 

صوص وقتی مرحوه ی  وق در طول مدت پروژه تکرار می شود، نشان دهنده لزوم واکنش پروژه در مرحوه آنالکز کم ی، عوی الخ

 مکش تر یا کمتر در پاسخ گویی مه ریسه می ماشدی
 

 برنامه ریزی پاسخ به ریسک -1-1-5
 

شامل مرداشتن گام هایی مرای تیویت  رصت ها و کاهش تهدیدهای مرموط مه رسکدن مه اهداف پروژه استی ما استفاده از  

 توانند راهبردهایی را مرای پاسخ مه ریسه تهکه کنند که اغوب خروجی های  رایندهای قبوی مدیریت ریسه، تک  های پروژه می

 شودی مدیریت پروژه و همچنکن توا یات قراردادی مرموط مه ریسه ها می ها، مرنامه وری  هرست ریسهآمنجر مه روز
 

 پایش وکنترل ریسک -1-1-6
 

های ماقکمانده، شناسایی ریسه های جدید، اجرای مرنامه های پاسخ مه ریسه  شامل پایش ریسه های شناسایی شده و ریسه 

و ارزیامی اثر مخشی راهبردهای ریسه در طول عمر پروژه استی خروجی اصوی این  رایند شامل اقدامات اصلاحی و پکشگکرانه 

مان وژه و دارایی های  رایندی سازوری های  هرست ریسه، مرنامه مدیریت پرآتوصکه شده؛ تغککرات در خواست شده و مه روز 

 یاست
 

 مرور ادبیات  -2
 

مه زمان  رانسوی منتشر کرد، مدیریت ریسه را مه عنوان یه وظکفه تامکن در این شش  1519هنری  ایول در کتامی که در سال 

ه اطلاعات مکن اعضا انجمن مدیریت آمریکا، مخش مکمه را مرای مبادل 1531وظکفه اساسی منگاه تجاری معر ی کرد، در سال 

مه انجمن آمریکایی مدیریت مکمه تغککر نام  1599انجمن خریداران مکمه موی مه وجود آمد که در سال  1591تاسکس کردی در سال 

 نام مجوه انجمن خریداران مکمه موی مه مدیریت ریسه تغککر کردی 1595دادی درسال 

ا توصکف و ارتباط دادن همه عناصر این  رایند از ارزیامی وکنترل تا گوستاو همکوتن در سوئد، چرخه ریسه را م 15۷4درسال 

جامعه مدیریت "نام خودرا مه "جامعه مدیریت مکمه آمریکا"در ایالات مت ده 15۷9تامکن مالی و ارتباط ترسک  کردی در سال 

سال قبل در  کلادلفکا 21ندرودنکنبرگ،تغککر داد؛ هرچند تغککر نام مه مدیریت ریسه نخستکن مار توسط گالا ر، سک "ریسه و مکمه

پکشنهاد شده مودی تا آخر قرن، جامعه مدیریت مکمه در آمریکا که همان جامعه ی مدیریت ریسه و مکمه مود، 

عضو نماینده و سوسوه مراتب گسترده ای از خدمات و مرنامه های آموزشی شد که مورد توجه ۷911عضوشرکت ،3911دارای

شمال آمریکا قرار گر تی این انجمن ما انجمن های مشامه در مسکاری از کشور های جهان از طریق  مدیران ریسه و مکمه در

 ارتباط داشتی" دراسکون مکن المووی ریسه و مدیریت مکمه "

میاله ویژه ای را ت ت عنوان انیلاو  " ورچون"ما حمایت  دراسکون مکن المووی ریسه و مدیریت مکمه، مجوه  15۷9در سال 

ت ریسه که موسکوه ویراستار گزارش های مدیریت ریسه نوشته شده مود منتشر کردی میاله او هماهنگی مکان عموکردهای مدیری
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قبوی و نامرتبط مدیریت ریسه و پذیرش آنها موسکوه هکات مسئول مرای آماده کردن سکاست های سازمانی و عدم ک  توجهی 

سال گذشته که توسط منامع مختوف و مه صورت پراکنده عنوان شده مود،  21الب مه عموکرد را پکشنهاد می کردی در این میاله مط

جامعه ت وکل ریسه در واشنگتن مرای ارائه سکاست عمومی، دانشگاهی و حامکان  15۸1پذیرش و میبولکت عمومی یا تی در سال 

عضو 2211، جامعه ت وکل ریسه 1555مدیریت ریسه تشککل شدی  صونامه مدیریت ریسه در همان سال مه چاپ رسکدی تا سال 

در سراسر جهان و زیرگروه های  عال در اروپا و ژاپن داشتی از طریق تلاش های جامعه ت وکل ریسه، واژه های ارزیامی ریسه 

ویوکام راکل شائومن نظرات خودرا در 15۸3و مدیریت ریسه، واژه هایی آشنا در م ا ل شمال آمریکا و اروپا شدندی در سال 

مه آکادمی عووم ارائه داد و نظریه مدیریت ریسه را در سکاست های عمومی مطرح "سکاست های عمومی، ریسه و عو "مورد 

مرای رهبری این نهاد در یه 15۸3مود و در سال 15۷1کردی راکل شائومن نخستکن ریکس نمایندگی م ا ظت م کطی از سال 

 د و مدیریت ریسه مه یه مرنامه سکاسی موی تبدیل شدیچارچوو منظ  تر مرای اجرای سکاست های م کطی انتخاو ش

موسسه مدیریت ریسه در لندن شروع مه کار کردی چندسال معد، این موسسه مه راهنمایی دکتر گوردن دیکسون  15۸9در سال 

مدون ما ی شد که نخستکن مرنامه آموزش "مدیریت ریسه"شروع مه انجام یکسری تست های مکن المووی کرد که منتهی مه طرح 

را 15۸2نگاهی مه تمامی جنبه های مدیریت ریسه مودی در همان سال کنگره ایالات مت ده طرح مازمکنی قانون حفظ ریسه سال 

گروه های "1555تصویب کرد که اساسا کارمرد آن را از نظر هزینه مکمه و م ران های قامل دسترسی، گسترش می کردی تا سال 

مکوکون دلار حق ۷91ت های خود مکمه گری مودند، ت ت یه وکالت نامه  درال نزدیه مه که مه طور موثر شرک "حفظ ریسه

 مکمه پرداخت کردندی

، معروف مه دوشنبه ی سکاه، مازار مورس ایالات مت ده  رو ریختی امواج شوک دهنده این اتفاق، مسکار 15۸۷در نوزده  اکتبر 

که در مازار وجود داشت، آگاه کردی در همان سال دکتر ورنون گروز، عضو مه  مود و همه سرمایه گذاران را از مخاطرات ذاتی 

،منبعی است  را منتشر کردی این کتاو "مدیریت ریسه: منامع سکستماتکه زمان مرای مدیران"سامق هکات حمل ونیل موی، کتاو 

 یسه مطرح استیکه مه عنوان یکی از مهترین و واضح ترین کتاو های اولکه در مورد مدیریت و ارزیامی ر

مرای اولکن مار وسط جکمز لام در شرکت جنرال الکتریه مه کار مرده شدی جکمز  1553در سال  "مامور عالی رتبه ریسه"عنوان 

لام ما معر ی این سمت سازمانی، قصد داشت مجموعه ای از وظایف را شرح وتوضکح دهد که مدیریت تمامی جنبه های ریسه، 

دی این وظایف عبارت مودند از مدیریت ریسه عموکات تدارکات، مرنامه ریزی کسب وکار و نکز آن وظایف را اقتضا می کر

نفر در جنرال الکتریه مسئول وظایف چندگانه ی مرتبط  91مرنامه ریزی های مالیی امروزه نکز مر پایه ت یکیات جکمز لام مالغ مر 

 ما ریسه هستندی

ندارد های استا"ز متخصصان مختوف استرالکایی و نکوزلندی اولکن مجموعه یه گروه وظکفه ای تشککل شده ا 1559در سال 

را مه چاپ رساندند و در این مجموعه مرای اولکن مار چندین استاندارد مجزا وکوچه را گرده  آوردندی مه "مدیریت ریسه

ورت گر تی گرچه گروهی از ناظران دنبال انتشار این مجموعه استاندارد، تلاش های مشامهی در این زمکنه در ژاپن و کانادا ص

این تلاش ها را مسکار خام می پنداشتند، اما مه دلکل تکمکل و ارتیای روز ا زون ماهکت مدیریت ریسه، تعداد زیادی از متخصصان، 

ه یساین تلاش ها را معنوان اولکن و مهمترین قدم های مرداشته شده در راه رسکدن مه یه مجموعه ی مرجع جهانی در زمکنه ر

کتاو هایی که در زمکنه ریسه و مدیریت ریسه در آمریکا و اروپا نوشته شدند،  1559تویی و از آن استیبال کردندی در سال 

مرنشتاین نمونه ای  نوشته پکتر "عوکه خدایان: داستان استثنایی ریسه"جزء پر روش ترین کتاو های سال قرار می گکرندی کتاو 

زمان متفاوت در سراسر دنکا منتشرشده است، مکشتر از تمامی نوشته ها، سخنرانی ها،کتاو 11کنون مه از آنهاستی این کتاو که ه  ا

 ها، ایده ها یا  عالکت های دولتی که در گذشته صورت گر ته اند، می تواند درک و  ه  عامه مردم از ریسه را مالا مبردی

 در جهت حفظ منا ع پروژه و مدیریت آن میالاتی تدوین شده است:ما توجه مه نوع ارزیامی ریسه ها مرای انتخاو پاسخ مناسب 
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( روش های مختوف تصمک  گکری چند شاخصه را معنوان روش های کم ی و مه منظور استفاده 13۸9میاله جبل عاموی و همکاران )

ردی ن راهکارها قاموکت کارماز آن ها در مسئوه رتبه مندی ریسه های پروژه، مورد مررسی قرار می دهند و مکان می کنند که ای

 مکش تری در مسئوه رتبه مندی ریسه های پروژه دارندی

( دو منبع اصوی ریسه را که یه پروژه مزرگراه را ت ت تاثکر قرا می دهند، در دو سطح کلان 211۸تارک زاید و همکاران )

)شرکت( و خرد )پروژه( معر ی کرده و اثرات هریه را روی ریسه ها ارزیامی می کند و یه مدل ریسه را مرای ارزیامی و 

نتایج نشان می دهد که ریسه سکاسی  معر ی می کند؛ AHPد ت وکوی سوسوه مراتب اولویت مندی پروژه ها ما استفاده از  راین

و ریسه مالی مه ترتکب مکش ترین وزن در سطح کلان و ریسه های  ناوری در حال ظهور و منامع مکش ترین وزن را در سطح 

 خرد دارندی

( در مدل خود مرای رتبه مندی  عالکت ها، از دومعکار هزینه و زمان استفاده می کند و مدلکل 13۸۸صال ی صدقکانی و همکاران )

قطعی نبودن مدت زمان و هزینه انجام  عالکت ها، این دو معکار را مصورت  ازی در نظر می گکرندی معکار زمان مصورت درجه 

 ازی در این شرایط، ل اظ شده است و از آنجایی که در هر پروژه ما توجه مه  CPMی م رانی مودن مدست آمده از شبکه 

اهداف و شرایط آن پروژه ،مکزان اهمکت هزینه و زمان متفاوت است مه این دو معکار وزن تخصکص داده و ما استفاده از روش 

TOPSIS ( روشی جدید مرای 2111مروت و همکاران )  ازی  عالکت ها مراساس ریسه انجام آن ها رتبه مندی می شوندی نکتو

تجزیه و ت وکل ریسه مرای پروژه ساخت و ساز ارائه می کنند که مرموط مه میاموه ما ریسه ها در موقعکت پکچکده است که در 

تفاده سآن اطلاعات مرای ارزیامی ریسه ها ناقص یا غکر قامل حصول ماشدی روش سوسوه مراتبی مرای ارزیامی وزن ریسه ها ما ا

از دو  اصوه میایسه شده استی این روش مرای حداقل رساندن تفاوت مکن ارزش اولویت هایی که مصورت مستیک  از اعضای 

 ی]۷[گروه ارزیامی مدست آمده  و ارزش ایده آل است

روش ( از تصمک  گکری گروهی ومکانگکن وزن ها  جهت جمع آوری وتجمکع نظر خبرگان و از 1351صکادی و همکاران )

تخصکص خطی مه عنوان یکی از روش های تصمک  گکری چند شاخصه جهت تعککن رتبه ریسه ها استفاده می کنندی شاخص 

های رتبه مندی در دودسته اولکه و ثانویه تیسک  می شوندی شاخص اولکه مر مبنای احتمال و مکزان اثرگذاری ریسه ها مر اهداف 

د( ما وزن های متفاوت تعککن شده است و دسته دوم شاخص ها شامل اثرات اجتماعی اصوی پروژه )زمان، هزینه،ککفکت و عموکر

اقتصادی و زیست م کطی، نزدیه زمان وقوع ریسه، مکزان مواجه ما ریسه، نبود اطمکنان تخمکن و مکزان مدیریت پذیری -

تکجه یامی می شوند و در نریسه استی ریسه ها ما کمه روش تخصکص خطی، ما توجه مه شاخص های گوناگون، مهتر ارز

واقع مکبانه تر رتبه مندی می شوندی مر اساس نتایج مدست آمده عوامل اقتصادی و شرایط حیوقی، مه ترتکب مکشترین و کمترین رتبه 

( ما مکان این موضوع که م ییان مه یه مدل ارزیامی ریسه 2111ریسه را مه خود اختصاص می دهندی امکررضا کریمی آذری )

نرسکده اند و عوامل مسکاری را مرای این مشکل متصور شده اند که داده های نامشخص و مبه  و درگکری چند نفر در مناسب 

 ازی معنوان یه  رایند منطیی، سکستماتکه و در حال توسعه در  Topsis رایند انتخاو از جموه آنهاست؛ و استفاده از روش 

 ازی می تواند روش  Topsisمدست می آیندی روش  NGTکه گروه اسمینظر گر ته مکشودیمعکارهای تصمک  گکری از تکن

( مرای ارزیامی ریسه های احتمالی 1353مو یکت آمکز و روشنی از مکان روشهای ارزیامی ریسه ماشدی یوسفی و همکاران )

د از: نهادی شان عبارتنپروژه، از یه مدل مرنامه ریزی خطی صفر و یه ما اهداف چندگانه استفاده کرده اندی اهداف مدل پکش

مکنکم  کردن هزینه مورد انتظار حاصل از ریسه های مختوف و مکنکم  کردن زمان مورد انتظار حاصل از ریسه های احتمالی 

ماید اثر زمانی ریسه های وقوع یا ته از کل ارزش زمانی مورد  استی مدل مورد نظر دو م دودیت دارد که م دودیت اول

مکشتر نشود و م دودیت دوم کنترل می کند که اثر ریسه های وقوع یا ته، کوچکتر یا مساوی ارزش  انتظار وقوع ریسه ها

 [ی۷متریه پکشنهاد شده است] L-Pمورد انتظار هزینه وقوع ریسه ها ماشدکه مرای حل مدل پکشنهادی روش
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 معرفی انواع ریسک -3

 گروه زیر قرار مگکرند: ریسه های موثر در پروژه ها مه طور کوی می توانند در چهار

 عملکردی ریسک فنی ،کیفی و -3-1

استفاده از  ناوری های پکچکده، جدید وآزمون نشده؛ تغککر از  ناوری موجود آزمون شده مه  ناوری استاندارد در حکن اجرای 

 پروژه، جز مصادیق این گروه ریسه مشمار می رودی

 ریسک مدیریت پروژه -3-2

هزینه و منامع کاری، استفاده از مرنامه نامناسب و عدم توجه کا ی مه مدیریت پروژه در ت یق اهداف  عدم تخصکص مناسب زمان و

 جز مصادیق این گروه از ریسه استی

  ریسک درون سازمان -3-3

عدم سازگاری و تناسب جنبه های مختوف )هزینه، زمان وککفکت( و  یدان تدوین اولویت های سازمانی در اجرای پروژه ها، 

 عدم تخصکص منامع مکن پروژه های مشامه از مصادیق این گروه ریسه می ماشدی

  ریسک برون سازمان -3-4

تغککرات مداوم در قوانکن و میررات، تغککرات اولویت های مورد نظرسازمان های مساعدت کننده، تغککرات جوی وحوادث طبکعی 

ن گروه مه شمار می رودی در ادامه مه معر ی انواع  ریسه در مراحل )مانند زلزله، طو ان و سایر ملایای طبکعی( از مصادیق ای

 چرخه حکات پروژه پرداخته شده است:
معر ی انواع ریسه در مراحل چرخه حکات پروژه  -2جدول   

 مراحل چرخه حکات پروژه نوع ریسه

 

 

 

 

 

 

 

 

انواع    

ریسه  

 پروژه

اقتصادی و زیست م کطیشفاف نبودن اهداف و  یدان یا ضعف در توجکه  نی و -1  

م دودیت در دسترسی مه تکنولوژی-2  

کارشناسان خبره و  یدان دیدگاه استراتژیه در مدیریت پروژه-3  

اعمال گروه های ذی نفوذ-4  

ریسکهای کلان موی، سکاسی، اقتصادی، حیوقی واجتماعی-9  

 مرحوه اول:

 امکان سنجی و تصویب پروژه

نهاییضعف در تعریف پروژه و عموکرد -1  

مرنامه ریزی و زمانبندی غکر م تمل و مراورد هزینه غکرواقعی-2  

  یدان مرنامه مدیریت ریسه و عدم حمایت مالی-3

تک  غکر مجرو و ضعکف در شرح وظایف و تعهدات در قراردادها-4  

مشخصات  نی ضعکف و مشکلات تکنولوژیه-9  

 مرحوه دوم:

 طراحی و مرنامه ریزی

ی و اجرایی و عدم رعایت مشخصات  نی و استانداردهانیص در طراحی تفضکو-1  

عدم تامکن مه موقع منامع مالی و سکست  اجرای نامناسب-2  

مسائل مرموط مه روامط قراردادی و مدیریت ضعکف اجرایی و عدم کارمرد  نون و تکنکه های مدیریت پروژه-3  

تغککر در مرنامه زمانبندی و تغککر در م دوده کارها-4  

ایت موازین )مهداشت، ایمنی و م کط زیست(عدم رع-9 HSE 

نکروی انسانی غکرکارامد و غکر مومی-9  

عدم تامکن مه موقع کالا و مصالح و عدم دسترسی مه تجهکزات اجرایی-۷  

اعتصاو و اغتشاش ها-۸  

شرایط جوی و موارد  ورس ماژور)موارد خارج از توان و حکطه کار رما، مشاور و پکمانکار(-5  

سوم:مرحوه   

 اجرا

 

  ی ریسکابزارها و تکنیک های تجزیه و تحلیل کمّانواع  -4

  توزیع های احتمالروش  -4-1

شبکه سازی استفاده می شود، مکانگر عدم قطعکت در میادیری             توزیع های پکوسته احتمال که مصورت گسترده در مدل سازی و 

چون مدت زمان  عالکت های زمان مندی و هزینه های اجرای پروژه اندی توزیع های گسسته را می توان در ارائه وقایع غکر مسو ،    
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یوی ممکن در درخت تصمک ، استفاده نمودی این توزیع ها شرایطی را نشان می دهند که ما     مانند نتکجه یه آزمایش یا یه سنار 

کنواخت مکتوان در مواردی که هکچ میدار مشاهده  یی ریسه مطامیت دارندی از توزیع های  داده های  راه  شده طی ت وکل کم  

  .استفاده نمود ای از دیگر نیاط مکن مرزهای تعریف شده مالا و پایکن، م تمل تر نباشد،

ستفاده در توزیع متا یه مثال از خانواده       توزیع های متا و مثوثی اغوب در آنالکز کم  شوندی داده های مورد ا ستفاده می  سه ا ی ری

شامل یکنواخت، نرمال و        شده  ستفاده  سکوه ی دو پارامتر مدل تعککن می کندی دیگر توزیع های معمول ا چنکن توزیع هایی را مه و

نرمال هسککتندی در این نمودارها م ور های ا یی ارزش های امکان پذیر زمان یا هزینه و م ورهای عمودی احتمال مرموط لانگ 

 دهندی را نشان می
 

  مصاحبه روش  -4-2

مر اهداف پروژه، ممکن است مصاحبه هایی  جهت سنجش مکزان احتمال رخداد ریسه های مختوف و پکامد های حاصل از آن

اذ ی مختوف که در اتخان پروژه و متخصصان موضوع، صورت پذیردی مستند سازی دلایل منطیی اثرات ریسه هما سهامدارا

تصمک  مناسب جهت پاسخگویی مه ریسه موثر است از جموه مخش های مه  مصاحبه است، زیرا آنها می توانند مکنش مرموط 

 مه قاموکت اعتماد و ت وکل را  راه  نمایندی

 ی ریسه های پروژه نکز می تواند مورد استفاده قرار گکردی ما استفاده از مصاحبه هاییت که مرای ت وکل کم مصاحبه تکنککی اس

که ما مشارکت کنندگان ما تجرمه صورت می گکرد، می توان احتمال و اثر ریسه مر اهداف پروژه را کم ی نمودی اطلاعات مورد 

ل مرای مرخی توزیع های رایج مورد استفاده، اطلاعات ماید مرای سناریو های نکاز مه نوع توزیع احتمال مستگی داردی مطور مثا

 خوش مکنانه، مد مکنانه و م تمل ترین حالت جمع آوری شوندی 
 

 شبیه سازی ) تکنیک مونت کارلو (روش  -4-3
 

ن سطوح مر اهدا ی که در آما شبکه سازی می توان عدم قطعکت های مشخص شده در سطوح مختوف پروژه را مه اثرات مالیوه آنها 

یکی از م بوو ترین تکنکه های شبکه سازی، تکنکه مونت کارلو است زیرا مر اساس قوانکن ساده  مطرح هستند، تبدیل نمودی

آماری استوار است و نکاز مه دانش خاصی نداردی در مرنامه ریزی پروژه معمولا میادیر ثامتی را مرای هر  عالکت در نظر می گکرندی 

یادیر مه ین مااستی در نهایت میدار هزینه و زمان کل را ما استفاده ازغکره  میادیر شامل هزینه، مکزان استفاده از منامع، زمان و این

تکنکه مونت کارلو شرایط  واقعی پروژه را شبکه سازی کرده و مه جای ثامت نگه داشتن این میادیر )  سادگی م اسبه می کنندی

تفاده از منامع( یه م دوده را در نظر می گکرد و سپس ما تکرار های زیاد، حالات مختوف پروژه را شبکه زمان، هزینه، مکزان اس

سازی می کندی در هر تکرار یه حالت ممکن مرای پروژه مه عنوان خروجی ثبت می شودی در انتهای عموکات تمامی حالات 

ثبت  S Curveی پس از آن این میادیر را مر روی نمودار های موجود اع  از مهترین حالت و مدترین حالت را در نظر می گکرد

 ,Hillsonگردد )  می کندی مر روی این نمودار همچنکن من نی تجمعی احتمال رسکدن مه یه میدار داده شده نکز ترسک  می

 (ی 2004

مکشتری  سوی مدیریت ما سهولت می توان قبل از ارائه نتایج، نواحی من نی را مه نواحی مختوف تیسک  کرد تا اتخاذ تصمک  از

صورت مگکردی مه عنوان مثال، در نموداری که مرای هزینه پایانی پروژه ترسک  شده است، اگر هزینه در ناحکه ی سمت چپ ناحکه 

(  رصتی مرای صر ه جویی در پروژه پدید خواهد آمد و اگر هزینه در سمت راست  %41ی عدم قطعکت قرار گکرد ) مکن صفر تا 

الی  %41(ی مه مازه ی  Hillson, 2004 ( می تواند تهدیدی مرای پروژه تویی گردد )  %111الی  %91ناحکه واقع شود ) مکن این 

 گویندی "عدم اطمکنان نرمال  "، ناحکه ی  91%
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 ت کارلو با توزیع متغیرهای گسستهشبیه سازی مون -4-3-1

مکتواند معنوان متغکر تصککاد ی تعریف شککودی متداول ترین تئوری های   Xو   Xiدر اصککطلاحات تئوری احتمالات، عددی مثل 

 .توزیع یکسان احتمالات عبارتند از: توزیع یکسان اجزا، توزیع دو مخشی و توزیع پواسون

 توزیع یکسان اجزا میدار ممکن متغکر ها را ما یه میدار عددی کوچه مکان می کندی ی 1

ش       توزیع دو مخشی، یه توزیع احتمال  ی 2 شته ما ست که وقتی کارمرد دارد که  یط ) و  یط ( دو پی آمد دا : مرد یا دگسسته ا

 شدنیماخت، مورد تایکد قرار گر تن یا مردود 

ستیل و اتفاقی رخ می دهدی           ی 3 شرایطی کارمرد دارد که رویدادها م ست که مرای  سته احتمالات ا س سون، توزیع گ توزیع پوا

ست    متغکر های احتمالی، تعداد  ستند که می توانند در یه مازه ی زمانی مه وقوع مپکوندندی تامع احتمال جمعی مرامر ا اتفاقاتی ه

 دهند مرامر اسکت ما ایکس و ما تامع مرتبط قامل تعریف شکدن   ما این احتمال که تعداد اتفاقاتی که در یه زمان خاص روی می

 استی

 دنباله دار با متغیر های احتمالیشبیه سازی مونت کارلو  -4-3-2

مرخلاف توزیع احتمالی گسسته، اینجا غکر ممکن است که یه توزیع احتمال دنباله دار، مرای تصمک  گکری در مورد معضی 

واند ت میادیر احتمای دنباله دار گسسته مختوف کارمرد داشته ماشد و از آنجا که یه متغکر تصاد ی دنباله دار در میادیری که می

تواند میداری ثامت مه ازای ارزشهای ممکن )مر اساس احتمال وقوع آن در یه زمان خاص(  ل می کند، میداشته ماشد متغکر عم

مه خود اختصاص می دهد و منامر این، احتمال اینکه یه متغکر تصاد ی دنباله دار چندین میدار متفاوت داشته ماشد، صفر استی 

رد که احتمال مه عنوان یه مکزان متغکر در یه  رجه ی خاص تعریف مرای یه متغکر تصاد ی دنباله دار، این امکان وجود دا

گرددی در این حالت، توزیع ما یه من نی ارائه می گردد و احتمال ما اندازه گکری مساحت زیر من نی ) قسمت چسبکده مه م ور 

x   مدست می آیدی تامع )F(x)  و امکان رویارویی ما معضی که موسکوه مساحت م اسبه می گردد، مر اساس تراک  احتمالات

شرایط نام گذاری می شودی در معضی موارد، تامع تراک  احتمالات مه سختی قامل م اسبه است، اما در عوض جداول مبنا یا نرم 

 ا زارهایی وجود دارد که می توانند تئوری توزیع دنباله دار را کارمردی کنندی ازین دست مکتوان مه این موارد اشاره کرد: توزیع

 یکسان دنباله دار، توزیع مثوثی، توزیع نرمال، توزیع متا و توزیع نماییی
 

 مزایا شبیه سازی معایب و -4-3-3
 

هر تکرار  (ی2111)ووسه، سه قانون کوی را در مورد استفاده از شبکه سازی در مدل های ت وکل ریسه مکان کرده است دیوید وو

 :یه مدل ت وکل ریسه ماید

د مدل هایی تواند منجر مه تولک پکروی از چنکن قانونی می ماشد که مه صورت  کزیکی امکان وقوع داردی مصورت سناریویی -1

 شود که دو شرط ضروری ص ت و واقعی مودن را داشته ماشدی 

 زمانی شبکه سازی کنکد که امکان م اسبه وجود نداردی -2

وان کند ولی ما استفاده از ریاضکات می ت پاسخ م تموی را ارائه میدلایل زیادی مرای این ادعا وجود دارد که شبکه سازی  :معایب 

کارمردی  شبکه سازی رویکردی کارامد و مه پاسخ های قطعی تری دست یا تی مرای کسانی که زیاد ما ریاضکات آشنایی ندارند،

 توان اقدام مه مدل سازی آن می له،ما در اختکار داشتن پارامترهای مسا رودی در شبکه سازی، در مدل سازی ریسه ها مه شمار می

در هر تکرار شبکه سازی جواو های مختوفی مه دست می آید و  سپس ما قرار دادن میادیر تصاد ی مه جای متغکرهای مدل، نمودی

 در نهایت این نتایج ت وکل می شوندی
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 رویکرد سه سناریو ) برآورد سه زمانه (روش  -4-4
 

قطعی انتخاو می شوند  و ما رویکردهای متداول در ت وکل ککفی ریسه گروه مندی می شوند ی  در این روش، رویدادهای عدم

سه مرآورد زمانی ) خوش مکنانه، م تمل، مدمکنانه ( مرای تمام داده های پایه ) از قبکل مرنامه زمانی، حج  کاری، تولکد، تیوی ، 

مرای داده ها، هزینه ها و نصالح مورد نکاز کارمرد داردی تعریف منامع ( صورت می گکرد که در ترسک  مجدد من نی احتمالات 

مکزان نکاز مه دستکامی مه احتمال مورد نظر، مه ما اجازه خواهد داد تا مه اهداف زمان مندی مرای اختتام پروژه، هزینه ها و مصالح 

شناخته می شود و از این اطلاعات مرای  ی احتمالات مواجهه ما تاریخ هدف مه عنوان شاخص مو یکت ته شودمورد نکاز دست یا

 اندازه گکری  رجه استفاده می گرددی
 

 منحنی توزیع احتمالروش  -4-5

ما در دست داشتن سه مراورد، حالا ما می دانک  که مکزان متداول ترین اتفاقات در حکطه های مختوف پروژه از قبکل مدت زمان 

غکره مه چه مکزان استی مرای ترسک  من نی توزیع احتمالات ، مر سه نیطه ما  پروژه، هزینه ی کل، مکزان مصالح مورد نکاز و

مرای مرآورد مد مکنانه  111احتمالات مختوف تککه می کنک : نیطه ای ما احتمال صفر مرای مرآورد خوش مکنانه، نیطه ای ما احتمال 

  و نیطه ای که در توزیع احتمال، مکشترین مکزان را داردی

 
 

 رآورد مثلثیبروش  -4-6
  

تواند مه شکل متا، من نی نرمال )زنگوله ای( یا مثوثی ماشدی در واقع، در رویکرد مرآورد سه زمانه،  رم من نی خکوی  این  رم می

نتایج دقکق نکستند و منامراین مه ارزش واقعی نزدیه نکستند اما اندازه گکری مو یکت نتایج خکوی نزدیه مه  اگر چهمه  نکستی 

واقعکت استی در طول مدیریت پروژه، از زمان های مشامه من نی توزیع احتمال استفاده خواهد شدی در این مسکر حتی اگر  رم 

رای الگوگکری از م اسبات احتمالات مرای تاریخ هدف، از  رم مثوثی استفاده م کرد،ین روش استفاده ا از می شوددرست نباشد، 

مرای یا تن احتمال دسترسی مه تاریخ هدف، از مساحت زیر مثوث و در سمت چپ ) قسمت هاشور خورده ( استفاده  خواهد شدی

 یشود می

 قضاوت کارشناسیروش  -4-7
 

خصصان مرتبط و ما تجرمه ی اخکر( در شناسایی اثرات مالیوه زمان مندی و قضاوت کارشناسی )مطور ایده آل ما استفاده از مت

 هزینه، جهت ارزیامی احتمال و تعریف ورودی ها )مانند توزیع های احتمال( در امزارها مورد نکاز می ماشدی

نیاط قوت  امزارها و قضاوت کارشناسی ه  چنکن در تفسکر داده ها نیش مازی می کندی کارشناسان ماید قادر ماشند نیاط ضعف

آنها را شناسایی کنندی کارشناسان ممکن است مگویند چه زمانی یه امزار خاص ما قاموکت ها و  رهنگ سازمانی ممکن است 

 یمتناسب ماشد
 

 تجزیه و تحلیل حساسیتروش  -4-8
 

تجزیه و ت وکل حساسکت، حدود و اثر  ماشندی ین میوله، تعککن ریسه هایی است که دارای مکشترین تاثکر مر پروژه میا هدف از

گذاری هر یه از مولفه های غکر قطعی در پروژه را مر اهداف ت ت مررسی آن مورد آزمون قرار می دهند و البته حکن انجام این 

کست  سکار، تمام دیگر مولفه های غکر قطعی پروژه را ثامت نگه می دارندی آنالکز حساسکت یه ت وکل مرای نشان دادن پاسخ های 

 (ی Perry and Hayes, 1986است )

در این روش یه سری معکارهای پایه مرای مشخصات سکست  تولکد می شود و پس از عوض کردن شرایط سکست ، ما استفاده از 

آنالکز تأثکرات، تغککرات را مر روی مشخصات سکست  مررسی می کنندی این امر کمه می کند تا پاسخ گویی سکست  در شرایط 

ت وکل حساسکت در ت وکل اینکه کدام ریسه ها مکشترین تأثکر مالیوه را مر  (یAhmed et al., 2007ر قامل پکش مکنی ماشد ) متغک
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پروژه دارند، کمه می نمایدی یه نمایش معمول از ت وکل حساسکت، نمودار تورنادو است که مرای میایسه ی اهمکت نسبی و 

نادو مولفه در نمودار توری دم قطعکت نسبت مه موارد پایدارتر را دارا می ماشند، مفکد استاثر متغکر هایی که درجه ی مالایی از ع

هایی که در مدل ریسه هستند، ما استفاده از ت وکل حساسکت مر اساس تأثکر گذاری مکشتر مر کل پروژه، رده مندی می شوندی 

 Hillson, 2004دهی ما تیدم مکشتری  پاسخ دهی شوند ) عالکت ها و ریسه های ما حساسکت های مکشتر ماید در  رآیند پاسخ 

شبکه سازی در واقع  رم تعمک  یا ته ی روش آنالکز حساسکت استی در شبکه سازی، سکست  را ما در نظرگکری پارامترها و  (ی

 و م دودیت ها مطور تصاد ی مرای منعکس کردن  رآیندهای واقعی طراحی می کنندی سپس میادیر پارامترهای ریسه

ما جمع آوری  (یAhmed et al., 2007م دودیتها مصورت تصاد ی در یه م دوده ی از پکش تعککن شده انتخاو می شوند )

و توفکق اثرات سکست  ت ت شرایط مختوف، ر تار سکست  را می توان پکش مکنی نمودی شبکه سازی یه روش انعطاف پذیر مرای 

 یشبکه سازی مرای تهکه داده های آماری خواهد مود ت وکل ریسه است، ولی نکازمند حج  زیادی از
  

 ی ریسک تورنادو در تحلیل کمّ روش  -4-9
 

یا ت وکل  Quantitative Risk Analysis  ریسه مصورت عددی یکی از امزارهای معر ی شده در م ث مدلسازی و ت وکل

می ماشد که نتایج این ت وکل عموما  (Sensitivity Analysis) حساسکت، ت وکل  PMBOK کمی ریسه در استاندارد

ما انجام ت وکل حساسکت، مشخص می  [ی5]نمایش داده می شود (Tornado Chart)توسط نموداری موسوم مه نمودار تورنادو 

 شود که کدام ریسه، مکشترین پتانسکل اثر گذاری مر پروژه را داردی 
 

 درختآنالیز تحلیل روش  -4-11
 

ماحصل تجزیه و ت وکل یه تصمک  گکری معمولا مصورت یه درخت تصمک  گکری مه نمایش درآمده و مورد سازمان دهی 

گکردی درخت تصمک  گکری، نموداری است که یه یا تچند تصمک  را توصکف و پکامدهای ناشی از انتخاو آن را تشریح  قرار می

ری ی مکان شده ماشد، درخت تصمک  گک، نتایج غکر قطعی و تصمکمات مصورت کم کندی زمانی که تمام هزینه ها، عایدی ها می

ک  گکری آنالکز درخت تصم مشخص می کند که اتخاذ چه تصمکمی مرای تصمک  گکرنده، حاوی ارزش انتظاری مکشتری استی

ت وکل  ش داده می شوند ومرای ایجاد ساختاری از  رآیند تصمک  گکری، گره های تصمک  و احتمال مه صورت گرا ککی نمای

( از هر گره انجام می شودی سپس ما استفاده از میادیر ارزش کسب  Earned Value Managementارزش کسب شده ) 

(، ت وکل تصمکمات صورت گر ته و تصمک  ما مکشترین مازده انتخاو می شودی البته مرای استفاده از درخت تصمک  EVMشده )

م تاطانه عمل نمود، چون هر مرآورد اشتباه می تواند موجب اتخاذ تصمکمات اشتباه شده و در نتکجه گکری در آنالکز ریسه ماید 

  (یClemen,1996خسارات زیادی مه پروژه وارد کند )
 

 ( Risk Breakdown Structureمعایب و مزایا ساختار درختی ریسک ) -4-11-1

 

 مخشی یزیرمنایی و عمرانی هایپروژه ریسه مدیریت در خصوص مه ماشدمی  راوانی مزایای دارای هاریسه نمود ماز نوع این 

 : از عبارتند مدعا این دلایل از

 های پروژهدر تجزیه وت وکل ریسه RBSتوانایی -1

ه های پروژه داشته ماشد کتواند دیدگاه خاص خود را نسبت مه ریسهنفع پروژه میهریه از اعضای ذی RBSما استفاده از -2

اده این امزار، های  وق الع  قاموکترغماشدی ما این حال، عویها مه خومی سازگار میاین قضکه ما ماهکت دینامکه و تکاموی پروژه

RBS ماشد از قبکل:دارای چندین ضعف اساسی می 

 یهای خاص خودجدید مرای یه پروژه جدید ما ویژگی RBSعدم وجود راهنما، روش و اجماع در چگونگی طراحی  -1

 یهای موجودRBSهای ریسه در ها و گروهوجود تعاریف مبه  و معضاً متناقض ریسه -2

http://www.khandordi.ir/%da%a9%d8%a7%d8%b1%d8%a8%d8%b1%d8%af-%d9%86%d9%85%d9%88%d8%af%d8%a7%d8%b1-%d8%aa%d9%88%d8%b1%d9%86%d8%a7%d8%af%d9%88-%d8%af%d8%b1-%d8%aa%d8%ad%d9%84%db%8c%d9%84-%da%a9%d9%85%db%8c-%d8%b1%db%8c%d8%b3/
http://en.wikipedia.org/w/index.php?title=Risk_breakdown_structure&pe=1&
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مه منظور  RBSدم وجود روشی مشترک و موثر مرای انتیال اطلاعات کمی و ککفی وقایع ریسه مر روی ساختار درختی ع -3

 [ی۸]م اسبه میادیر ریسه هر گروه ریسه
 

 های مختلف تصمیم گیری چند شاخصه روش -4-11
 

،  [11-11] پروژه استفاده می شوداز روش های تصمک  گکری چند شاخصه مه عنوان رویکردی کمی در رتبه مندی ریسه های 

ت ساخته می شود و مسئوه چندهد ه مه یه مسئوه ما یه تامع هدف تبدیل می سدر رویکرد اول، در حیکیت یه تامع مطوومک

وکیه س شودی البته  رایند ساختن مطوومکت، می تواند مسکار ساده و یا مسکار پکچکده ماشد؛ چرا که تامع مطوومکت ماید قادر ماشد ر تار و

های تصمک  گکرنده را درست مثل خود ان منعکس کند و ما توجه مه اینکه هر تصمک  گکرنده ای، خواسته ها و شرایط ویژه خود 

 [ی۸] را دارد، مرای هر مسئوه تصمک  گکری نکز یه نوع خاص از تامع مطوومکت ماید ساخته شود
 

 تئوری مجموعه های فازیروش  -4-12
 

کرها و سکست  متغ این تئوری قادر است مسکاری از مفاهک ،  ازی، امتدا توسط پرو سور عسگرزاده ارائه شدیتئوری مجموعه های 

در شرایط  کنترل و تصمک  گکری استنتاج، هایی که نادقکق و مبه  هستند را مه شکل ریاضی درآورده و زمکنه را مرای استدلال،

ی و عددی سروکار دارند که امهام دارند و یکی از مهترین روش ها میادیر کم  مسکاری از مدل ها، ما نبود اطمکنان  راه  آوردی

یه مجموعه  ازی نرمال شده م دو است که روی میادیر  استفاده از اعداد  ازی استی عدد  ازی، مرای نشان دادن این امهام،

ترین اعداد  ازی مثوثی مکش مکان،اعداد  ازی ممکن است مه شکل های مختوف تعریف شوند که در  حیکیی تعریف می شودی

اغوب مه صورت سه تایی مرتب نشان داده می  ت  ازی دارندی یه عدد  ازی مثوثیکارمرد را در م اسبا

 ی]1۸ی1۷ی19ی19ی14ی413ی12ی۸[شود
 

 فرآیند تحلیل سلسله مراتبی فازی -4-13
 

در این روش  یپرکارمردترین امزارهای تصمک  گکری استیکی از   رایند ت وکل سوسوه مراتبی که توسط ساعتی معر ی شده است،

 رایند تصمک  گکری شامل چهار مرحوه ساختن سوسوه مراتب، م اسبه اوزان نسبی ما استفاده از ماتریس های میایسه زوجی مررسی 

شان مراتب ن هر مسئوه در این موضوع مصورت یه سوسوه سازگاری ماتریس های میایسه زوجی و م اسبه اوزان نهایی استی

ماید این عناصر نسبت  مرای تعککن اوزان نسبی عناصر هر سطح، معکارها و گزینه ها هستندی شوند که اغوب شامل هدف، داده می

،وزن در نهایت ما توفکق وزن های نسبی مه صورت زوجی میایسه شوندی مه  عنصر مرتبط ما خود که در سطح مالاتر قرار دارند،

 ن ترین سطح سوسوه مراتب مشخص می شودینهایی عناصر در پایک

 ما کوی و همکاران مرای مدست پس از معر ی  این روش  م ییان زیادی این مدل را ما استفاده از داده های  ازی توسعه داده اندی

بدیل گر ته و ما تاوردن وزن ها در این روش، روشی ارائه داده اند که در آن میایسات زوجی ما استفاده از متغکرهای زمانی انجام 

یت، در نها این میادیر مه اعداد  ازی، از م اسبه مکانگکن هندسی هر یه از سطرهای جداول میایسات زوجی استفاده می شودی

شبه مثوثی و تامع درجه عضویت  اوزان  ازی مدست آمده نرمال سازی می شوندی اگر چه وزن های مدست آمده در روش ماکوی،

 [ی11]آنها را ما اعداد مثوثی تیریب زدتوان  اما می غکر خطی دارد،
 

 AHPفازیروش  -4-13-1
 

نظران نظرهای خود را درماره هر میایسه زوجی در طکف شش تایی از اهمکت یکسان تا کاملا مه  مکان می نمایندی هر  صاحب

 امده استیزیرکدام از اعداد این طکف نکز مکانگر سه عدد هستند که در جدول 
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انواع طکف های روش  ازی -3جدول  

 

 مبه  مودن اطلاعات مرخی از تصمک  گکرندگان نید شده استی مه دلکل عدم توانایی در توجه مه عدم قطعکت و AHPدر 

د در هر چنی اعداد مثوثی توصکه شده است استفاده از  ازی و احتمالی، مرای استفاده از نظرهای مبه  وAHP(،اما 1555)دنگ

 13۸9و نوری و همکاران13۸1 رجی  )اذر و ای )ای اچ پی(  ازی از شاخص های سازگاری استفاده نشده استیموارد متعددی مر

( اما از انجا که در مرخی ت یکیات مه این امر 2115همکاران و چان و 2119و ایکسو 13۸۸نجفی و کریمی پور و 13۸۸و ثامتی

و یکنگ و 2115و لی 1351و ناظمی و همکاران211۸و لام و همکاران 1351و اخروی1351اخروی و13۸5)اخروی اشاره شده

مده، در این نرم ا زار مه م اسبه شاخص های سازگاری مه ن وی که در آ( مرای اطمکنان مکشتر مه پاسخ های مه دست 2115چنگ

شودی پس  مده وارد نرم ا زار میآهای مدست  دادهپس  از دریا ت نظرها اندی  مده است پرداختهآ( 2115ت یکق یکنگ و چنگ )

رو مده را در یکدیگر ضآنظران مرای پروژه ها اعداد مدست  از وارد کردن داده ها نرم ا زار ما توجه مه مکانگکن امتکازات صاحب

 ده و  ازی در دههمر اساس ت وکل مغز انسان مرای مسائل پکچک نموده در نهایت اولویت اجرای پروژه ها را مشخص می نمایدی

مر اساس ساختار داده ای شاخص ها منا شده استی ما این وجود ماز ه  می  AHPتوسط ال ساعتی پکشنهاد گردیدی روش 15۷1

توان ما ساختار دهی سوسوه مراتبی مه مساله از این روش استفاده نمودی مرای حل مسائوی که در آنها شاخص ها مستیل نکستند مورد 

 ی]21ی21ی15[ی گکردی استفاده قرار م
 

 TOPSISروش  -4-14
 

 جواو ایده آل جوامی است که معکار های سود را ضد ایده آل می ماشدی تعریف جواو ایده آل وTOPSISمنطق اصولی 

س می دستر معکار های هزینه را مکنکم  می کند مه طور خلاصه جواو ایده آل شامل تمام مهترین میادیر معکارهای در ماکزیم  و

ماشد در حالی که جوامهای ضد ایده آل ترککبی از مدترین میادیر معکار های در دسترس می ماشد منامرین گزینه مهکنه گزینه ای 

مکش ترین  اصوه را از جواو ضد ایده آل داشته ماشد؛ عده ای از م ییان نرخ ها  است که کوتاهترین  اصوه از جواو ایده آل و

 ازی مه  TOPSISو AHPما استفاده از  211۷مایوکوزکان در سال  طعی  ازی زدایی نموده اندی اوزان  ازی را مه میادیر ق و

تعککن استراتژی و زیر معکار های انتخاو مهترین شریه مرای سازمان وتعککن مهترین شاخص ها وانتخاو مهترین گزینه 

 ی]23ی22[پرداختند

چند هد ه ما استفاده از ساختار مووک زاویه ای مرای تعککن اولویت مساله مرنامه ریزی غکرخطی ما میکاس های  211۸در سال 

 ازی مرای کمه مه آکادمی نکروی هوایی  Topsisاز  Wnge et al 2007سفارش دهی مورد استفاده قرار دادندی در سال 

ری چند شاخصه در مرای توسعه نرخ سازگاری از یه روش مرای تصمک  گک211۷در سال  "لی"در م کط  ازی استفاده کردندی 

 Topsisما استفاده از  211۷در سال  Aman et alم کط  ازی که یکی از مهترین مخش های تصمک  گکری است استفاده نمودی

 سوسوه مراتبی  ازی مدلی را مرای ارزیامی چند معکاره صنعت رماتکه پکشنهاد نمودندی

رای ارزیامی پویایی ککفکت خدمات سه هتل در ایسوند ارائه  ازی را م Topsisیه رویکرد  211۷همکاران در سال  مارتکن و

 وروش های حل مرنامه ریزی خطی ارائه کردندی α ازی را مراساس سطح  Topsisروش 2119همکاران در سال  نمودندی ونگ و

 یقرار داده است  ازی را جهت انتخاو تامکن کننده در زنجکره تامکن مورد استفادهTopsisرویکرد  2119دیگران، درسال  چن و

 ی]39-25ی2۸ی2۷ی29ی29ی24[
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 روش های تصمیم گیری چند شاخصه -4-15
 

امیایسه روش های تصمک  گکری چند شاخصه مرای رتبه مندی ریسه ه -4جدول  

 دلکل استفاده از این روش امکان استفاده نوع روش
 زیر گروه نمره گذاری

مالاترین گزینه ما توجه مه وزن شاخص ها استفاده می شود نه اولویت مندی گزینه از این روش مرای یا تن  خکر مجموع وزین ساده

 های

مجموع وزین ورده 

 مندی شده

این روش در مسائوی کارمرد دارد که شاخص های تصمک  گکری در سطوح مختوف نشان داده شده ماشدی  خکر

 ای در نظر گر تیولی در مساله رتبه مندی ریسه ها نمی توان شاخص ها مصورت لایه 

مجموع ساده وزین ما 

 تعامل متیامل

از این روش ما  رض وجود یه تامع مطوومکت خطی )اما نامشخص( استفاده می شود ولی در مساله رتبه  خکر

 مندی ریسه های پروژه خطی مودن تامع مطوومکت مشخص نکستی

 زیر گروه سازشی

که مه واسطه ان نتوان از این روش در مساله رتبه مندی ریسه  در این روش هکچ  رض م دود کننده ای موه لکن مپ

های پروژه استفاده نمود وجود ندارد ولی شاید لزوم انجام میایسات زوجی مکن گزینه ها )ریسه ها( 

 استفاده از این روش را در مساله مورد نظر ما مشکل مواجه سازدی

شاخص ماید مطور یکنواخت ا زایشی یا کاهشی ماشدی یعنی مهترین در استفاده از این روش مطوومکت هر  موه تاپ سکس

ارزش موجود از یه شاخص نشان دهنده ایده آل آن موده و مدترین ارزش موجود از ان مشخص کننده 

 ایده آل منفی خواهد مود همچنکن مه عوت سادگی الگوریت  روش مناسبی استی

MRS حل مساله رتبه مندی ریسه های پروژه  استفاده کرد که تنها از دو در صورتی می توان از این روش مرای  خکر

شاخص استفاده شده ماشدیما توجه مه وامستگی شاخص های تشککل دهنده هر زوج ما یکدیگر امکان استفاده 

 از آن وجود نداردی همچنکن در این روش مناسب ترین گزینه انتخاو می شود نه اولویت گزینه های

MDS این روش مرای مواردی مناسب است که تعداد شاخص ها زیاد موده و مکشتر آنها ککفی ماشند و تعداد موثری  موه

از انها مبه  و نامعووم ماشندی نیطه ضعف این روش نکز وامستگی مه قضاوت های دقکق و متعدد تصمک  

 گکرنده استی 

 زیر گروه هماهنگی

ارج کتی از نظر ریاضی مه یکدیگر ندارند، ما استفاده از میایسات غکر در این روش گزینه هایی که هکچ  موه الکتر

رتبه ای و زوجی موارد ارزیامی قرارگر ته و گزینه های غکر موثر حذف می شوندی این روش دارای 

 م دودیتی نکست که استفاده از ان را در مساله رتبه مندی ریسه های پروژه غکرعموی سزدی

گزینه های مفروض از یه مساله مر حسب امتکازات انها از هر شاخص موجود رتبه مندی شده و  این روش موه تخصکص خطی

سپس رتبه نهایی گزینه ها از طریق یه  رایند جبران خطی مشخص خواهد شدی  رایند حل مگونه ای است 

 که نکازی مه میکاس در اوردن شاخص های ککفی و کم ی نخواهد مودی

روش ت وکل گر نکاز مه داشتن ماتریس تصمک  گکری و اوزان شاخص ها داردی در این روش، شدت  در این موه پر متاسکون

مهتر مودن یه گزینه در میایسه ما گزینه دیگر را نشان نمی دهد و تنها مهتر و مدتر مودن دو گزینه نسبت مه 

 یکدیگر را نشان می دهدی
 

 روش تحقیق -5
 

 ککنو تب حیآنچه هست مه تشر یرسازیم یق علاوه مر تصو کوی است که در آنت و -کفیتوصروش ت یکق این پژوهش روش 

 یاستدلال ه گاهکمه تک کازن یل،دلا کهو توج ککنتب یی م یق مرای پردازدمسئوه و امعاد آن م کتوضع ییچگونه مودن و چرا یلدلا

 ۀوجود درمارم یکو قضایای و ها گزاره ینتدوو  کقت ی یو مباحث نظر کاتجستجو در ادم یقاز طر که گاهتک ینداردی ا یم کم

 کاتجزئ یی م یق از نظر منطیی گردندم ینتدو کقت ی یکه معمولاً در  صل مرموط مه سوامق و مباحث نظر ی شودآن  راه  م

 ی ی پردازدم کجه گکریو مه نت ی دهدمرموطه ارتباط م یکو هایخود را ما گزاره کقمرموط مه مسئوه ت ی

 یارزش عوم کیاتگونه ت ی ینا ی،طور کو مهشود؛  یمنته یهو ارائه نظر کنممکن است مه کشف قوان کفیتوص کیاتت ی کن،همچن

 ی منجر شود یعووم و معارف مشر یدر تمام یکو یایقضا ینو تدو یشناخت کو یجادو ا یقمه کشف حیا ی توانددارد و م ییمالا
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 مختلف مدیریت پروژهستانداردهای  تشریح فرایند مدیریت ریسک در ا -6
 

 رایند مدیریت ریسه را یکی از حوزه های اصوی خود می داندی در این استاندارد مدیریت ریسه  PMBOKاستاندارد 

 شامل  رایند زیر می ماشد:

 مرنامه ریزی مدیریت ریسه-1

 شناسایی و ثبت ریسه -2

 ارزیامی ککفی و کمی ریسه-3

 مرنامه پاسخ مه ریسه-4

 کنترل ریسه-9

 

رویه مدیریت ریسه را   PRINCE2 رایند مدیریت ریسه را در زمکنه های خود پوشش می دهد ی PRINCE2متدولوژی 

 مشتمل مر پنج گام اصوی می داند:

 شناسایی ) مستر و ریسه ها(-1

 ورد و ارزشکامی (آارزیامی ) نظکر مر-2

 مرنامه ریزی-3

 پکاده سازی-4

 اطلاع رسانی -9

  PRINCE2استی پکاده سازی در  رایند  PMBOKمعادل مرنامه پاسخ مه ریسه در  PRINCE2د مرنامه ریزی در  راین

استی هدف اولکه  رایند پکاده سازی، اطمکنان از اجرا شدن پاسخ های ریسه مرنامه  PMBOKمعادل کنترل ریسه در  رایند 

 ریزی شده، نظارت اثر مخش آنها و انجام اقدامات اصلاحی است

قدمی است که مه صورت مستمر انجام می شودی قدم اطلاع رسانی این اطمکنان را مه وجود می اورد که اطلاعات اطلاع رسانی 

 مرموط مه تهدید ها و  رصت های پروژه مه اطلاع ذینفعان داخوی یا خارجی رسکده استی

ست کره های اقتضایی و مدیریتی امودجه ریسه ه  مخشی از مدیریت ریسه است که این استاندارد مه آن اشاره دارد معادل ذخ

 مه ان اشاره داردی PMBOKکه استاندارد 

  رایند مدیریت ریسه را شامل موارد زیر می داند: ISO 21500استاندارد 

 یسهکنترل ریسه، مواجهه ماریسکها، ر یامیها، ارز یسهر ییشناسا

واجهه ما ریسه ها معادل مرنامه پاسخ مه ریسه استی م PMBOKارزیامی ریسه معادل ارزیامی کمی و ککفی در  استاندارد 

 استی  PMBOKدر 
 

 :، مدیریت ریسه شامل موارد زیر است BS 6079استاندارد 

 یوندشی م یریتها مد یسهچگونه ر ینکهپروژه و ا یریتاز مرنامه مد یمه عنوان مخش یسهر مدیریت  مرنامه ککنتع-1

 یگذارند یم کرها که اهداف پروژه را ت ت تاث یسهر ییشناسا-2

 ییاهداف تجار رویها  یسهاثرات ر یمررس-3

 یها یسهر یو دسته مند کزآنال-4

 یها یسهو تیدم ر یامیارز-9

 یها ینهها و هز یسهر یل، اقدامات تعدریسه هاکاهش  یها ینهگسترش گز-9

 یسهیها و پاسخ مه ر یسهکنترل و مه روز کردن ر ی،ساز کادهپ-۷
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 مدیریت ریسه شامل موارد زیر است:  رایند APMBOKاستاندارد 

 APMBOK 6 رایند مدیریت ریسه استاندارد  -1شکل  
 

شامل آغاز  رایند، شناسایی ریسه، ارزیامی ریسه ها، مرنامه پاسخ مه ریسه و پکاده سازی  APMBOK رایند استاندارد 

استی این  PMBOKپاسخ مه ریسه استی  رایند پکاده سازی پاسخ مه ریسه معادل کنترل ریسه در  رایند استاندارد 

 استاندارد در سه مخش است: 

 مدیریت ریسه که  رایند مالا را شرح می دهدی  -1

 نگرش مه ریسه: که نگرش ا راد را مه ریسه شرح می دهد و تاثکر آنرا مر مدیریت ریسه مکان می کندی -2

 تکنکه های ریسه: مه روش های شناسایی ریسه و ارزیامی ریسه ها را مه طور کامل شرح می دهدی -3

مه  P2Mیت ریسه در استاندارد مدیریت ریسه را در حوزه های اصوی خود پوشش می دهدی  رایند مدیر P2Mاستاندارد 

 شرح زیر است:
 P2Mمدیریت ریسه استاندارد  -9جدول 

 نتکجه ها و خروجی های این  رایند  رایندهای مدیریت ریسه اهداف مدیریت ریسه

  تضمکن امنکت و ریسه ها کردن ک  اولکه طرح است اقدامات ایجاد و ریسه و اطمکنان عدم از شناخت

 ساز و ساخت/  ت ویل زمان در پروژه اختتام ریسه شناسایی پذیرش تصمک  و ریسه و اطمکنان عدم مه چالش

 مشتری رضایت ریسه ارزیامی و ت وکل و تجزیه ر تن دست از هزینه رساندن حداقل مه

 کار و کسب درآمد مهبود (ریزی مرنامه) ریسه مرامر در اقدامات از سازی آماده پاسخگویی از اطمکنان

 کار و کسب گسترش اقدامات اجرای

 شده اجرا ریسه مدیریت آن در که وضعکت مررسی

 است

 مودجه در پروژه اتمام

 زا اقدامات از نویس پکش تهکه نظارت، ارزیامی، دوماره

 پروژه دوره طریق

 مودجه از مکش هزینه  از اجتناو

 

استی مازرسی و نظارت روی پکاده سازی همان  PMBOKاقدام متیامل در مرامر ریسه همان مرنامه پاسخ مه ریسه در  رایند 

 استی PMBOK رایند کنترل ریسه در استاندارد 

 

 MOSCOWروش تحلیل اولویت بندی  -7
 

ا زار  نرم توسعه و پروژه مدیریت تجاری، انالکزهای مدیریت، در مندی اولویت تکنکه یه ، MOSCOW مندی اولویت

 مندی اولویت دسته چهار از کومه اولکن مخفف MOSCOW مندی اولویت یاست مشترک درکی مه ذینفعان رساندن مرای

(Must have, Should have, Could have, and Would like but won't get )  است. 
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مه  پویا های سکست  توسعه در گسترده صورت مه مار اولکن مرای و یا ت توسعه 1کوگ داعی توسط مندی روش اولویت این

  یکرد چکزها تلاش ترین مه  اوردن دست مه و ها مه  مندی اولویت مرای ماید گاهی ولی .هستند مه  معکارها همهی ر ت کار

 :شود میپرداخته  کدام هر مختصر شرح مه زیر در که وجود دارد مندی دسته چهار  MOSCOW مندی اولویت اساس مر
 

 P2Mمرور  رایند مدیریت ریسه استاندارد  -9جدول 

 مفهوم اولویت مندی

Must have(M) مفاهک  کوکدی و پایه ای 

Should have(S)  مفاهک  مسکار مه 

Could have(C)   مه مفاهک 

Would have(W)   تکمکویمفاهک 
 

 رد بر مبنای فرایند مدیریت ریسک رتبه بندی استاندا -7-1
 

امتکاز دادی ی امتکاز استانداردها مرامر  9ما در امتدا  رایندهای استاندارد ها را مشخص کردی  و سپس مه هر  رایند مر اساس جدول 

 است ما مجموع امتکاز  رایندهایی که در استاندارد ها وجود داردی امتکاز دهی مه  رایند ها مر طبق الگوی زیر انجام شد:
 

 ی مه  رایند ها طبق نظر خبرگانن وه امتکاز ده -۷جدول

 امتکاز معکار انتخاو نوع  رایند 

M  استاندارد مطرح شده است 9تا 9 رایندی که  4 

S  استاندارد مطرح شده است 4تا 3 رایندی که  3 

C  استاندارد مطرح شده است 2 رایندی که در  2 

W  استاندارد مطرح شده است 1 رایندی که  یط در  1 
که دارای ورودی و خروجی معکن است و دارای الگو و  رم مشخصی است رایندی  ** امتکاز ویژه  1   

 

 جدول زیر میایسه استاندارد ها مر مبنای  رایند مدیریت ریسه را نشان می دهد:
 

 میایسه استانداردها مر مبنای  رایند مدیریت ریسه -۸جدول 

 

 راهنمای علامت گذاری

 ورودی و خروجی  دارد  رایند مشخص و معکنی دارای **

 مه  رایند اشاره شده است ولی  رایند معکن ندارد *

 این  رایند در استاندارد اشاره نشده است -

                      

 استانداردهای                          

 مدیریت پروژه                         

 

  رایند

 مدیریت ریسه

P
M

B
O

K
5

 

P
R

IN
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2
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0
0

 

 

B
S

_
6
0

7
9
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0
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0
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 M * * * ** * ** یدجد یها یسهر یو جستجو یسهر ییشناسا

 M * * * * * ** یسهر کفیک ت وکل

 M * * * * * ** یسهر یکم  ت وکل

 M * * * ** * ** یسهمه ر پاسخ

                                                                                                                                                    
1 Dai Clegg 
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 M * * * * * * یسهپاسخ مه ر اجرای

 M * * * ** * ** یسهر کنترل

 W - - - - * - ینفعانمه ذ یرسان اطلاع

 C * - - - - * یسهر یریتمد یندو کنترل  را مازرسی

  29 24 24 2۷ 29 31 جمع مندی

 

 نتیجه گیریبحث و  -8
 

در  رایند مدیریت ریسه نسبت مه دیگر استاندارد های مذکور قوی تر استی  رایند مدیریت ریسه  PMBOKاستاندارد  

، مه عنوان پایه و مبنا  رایند پکشنهادی نگارندگان استی مراساس این مدل امتدا ماید مرنامه مدیریت ریسه تدوین P2Mاستاندارد 

ر نظر ارزیامی ککفی و کم ی شوند و پاسخی متناسب ما ریسکها د شود و سپس ریسه ها شناسایی شوند پس از شناسایی ریسکها

گر ته شود و در نهایت این پاسخ پکاده سازی شودی در  رایند مدیریت ریسه تمام  رایندها ما مازرسی و نظارت روی پکاده سازی 

 .مدیریت ریسه ارتباط دوسویه دارند

 

 

مدل مفهومی مدیریت ریسه  -2شکل  
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Abstract 

 
 

Effective management of risks is one of the main pillars of the success of a project. 

The project management team must identify and analyze all possible risks in the 

project so that it can adequately respond to risks at a reasonable time. So far, different 

techniques have been proposed for risk analysis of the project. 
However, each project has unique characteristics, but the emergence of a field of 

management called risk management and how to deal with it, and providing coded 

strategies for converting risk into opportunity or threat, and finding the knowledge 

to learn as accurately and quickly as possible. Quantitative and qualitative risk 

analysis methods in the early stages of the project are subjects that have long been 

involved with the minds of managers and risk experts. The main purpose of this study 

is to define a variety of quantitative risk analysis methods and compare and evaluate 

them in different situations in order to select the best method and methodology for 

quantitative risk analysis. 
 

Keywords: Risk management, Quantitative risk analysis methods, Risk source, Risk 

methodology. 
 


