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 چکیده

آموزش نیز دچار تحول شدند.  یهااطلاعات و نفوذ وسایل ارتباط از راه دور در بافت جامعه، ابزار و روش یبا گسترش فناور

 یمشغول یادگیر کند،یکه خود تعیین م یزمان یاست که هر فرد، در هر مكان و در بازه یها در جهتتحول این ابزارها و روش

 یر فناورب یمبتن ینوین آموزش یهااز روش یگیرخود قادر است با بهره یبالا یبا انعطاف پذیر یشود. آموزش الكترونیك

رت انتقال اطلاعات به صو یهااستفاده از ابزار یبه معنا یاطلاعات و ارتباطات، این امر را تحقق بخشد. آموزش الكترونیك

ناپذیر است.  اجتناب یامر یدر نظام آموزش یآموزش الكترونیك یانتقال اطلاعات و دانش است. به کارگیر یبرا یالكترونیك

ه پیشرفت دارد ک یمثبت فراوان یلازم فرآهم گردد، پیامدها یها و بسترسازکه زیرساخت یبه شرط یکاربرد این شیوه آموزش

معایب  و مفاهیم، محاسن بر یمقاله حاضر مرور آورد. در واهدکشور عزیزمان را به ارمغان خ یو فرهنگ یعلم یو توسعه

 ه خواهیماشار یآموزش هاین شیو موفقیت در ییادگیرندگان برا یهایداشت، همچنین به ویژگخواهیم یآموزش الكترونیك

 .ییمنمایتبیین م را یکنون یآموزش یهادر نظام یآموزش الكترونیك یبرا یکرد و ضرورت لزوم تعیین جایگاه
 

 .یآموزشاطلاعات و ارتباطات، نظام یلكترونیک، فناورا آموزش کلمات کلیدی:

 

  مقدمه -1
 

شناخت یا دانش  یبه معنا "لوژیا"و  "وتكن"لاتین و دو جزء  یاز ریشه "یتكنولوژ"است و  "یتكنولوژ"در لغت ترجمهی فناور

ستفاده از اینترنت است که به ی، اجدید فناور از مظاهر ییك( 4661نیا، )افضلشود.یانجام دادن یک کار تشكیل می چگونگ

 ، اختراع رایانهیشاید پس از وقوع انقلاب صنعت( 4631نیا، )افضلاست.هدنادو امروزه ریشهی آموزشدر نظام یانگیزطور شگفت

موجب  را در جهان یت سریع و عمیقهستند که تحولا یاز جمله عوامل به ویژه اینترنت یارتباطی هاو سپس گسترش رسانه

آموزش و ( 4631)عبدالهی، ترین بهره را ببرد.دست ساز بشر بیش اند. دستگاه عظیم آموزش و پرورش نیز باید از این پدیدهشده

 یهابهتر و کسب مهارت یزندگی کودکان، نوجوان و جوانان را برا یسازو آماده آموزش وظیفه که یعنوان نهاد به پرورش باید

 سازگار کند و از تحولات پیش آمده به نفع جامعه یبیش از سایر نهادها خود را با تحولات سریع جهان، لازم بر عهده دارد

 ، نظام آموزش را توانا کرده تا بتواند آموزش خود رایو ارتباطات یجدید اطلاعات یهایاستفاده از فناور .استفاده نماید یآموزش

 یناورمند از فنظامی را استفاده یالكترونیك یتوان یادگیریساده م یبه بیان (4636)رضوی، ه کنند.عرض یتردر گستره وسیع
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که محصول  یالكترونیك یا آموزش ییادگیر( Naidu som, 2003)دانست.ی اطلاعات و ارتباطات در تدریس و یادگیر

به حضور  یاز آموزش است که در آن نیازی آموزش است، نوع جدید یلاعات و ارتباطات در حوزهطا یفناور یبكارگیر

 یهاها و رسانهیاز فناور یگیرشده نیست. در این صورت با بهرهی ریزدرس برنامه یآموزان و کارآموزان در کلاس هادانش

 ییادگیرای هآید که از محیطیپدید م یالكترونیك ییادگیر یهاتدریس، محیط یسازبهینه حمایت و ،عرضه یبرا یدیجیتال

این روش،  راند. دمترادف دانسته یفناور یبر پایه یرا با یادگیر یلكترونیكی ایادگیر یبرخ( 4636فیاض، )متمایز است.ی سنت

دیگر  یاهآید و در کنار آن، ابزاریفرآهم می دیجتال یو همكار یمجاز یهاافزارها، کلاساز فرآیندها، نرم یتنوع بسیار بیشتر

ست. ا اطلاعات و ارتباطات برآموزش تاثیرگذار بوده یدر کشور ما نیز فناور .شودیند به آن افزوده مابشر یکه محصول نوآور

، آموزش ی، دولت الكترونیک، شهروند الكترونیكیالكترونیك ی، بانک داریتجارت الكترونیك از قبیل یو اصطلاحات

 یباحثشدن م شدن آموزش و مطرح یاند. با توجه به اهمیت جهانخود را در میان واژگان ادبیات ما گشوده یو ... جای الكترونیك

، لازم است از یو فناور یسواد اطلاعات العمر و لزوم کسببهتر، آموزش مادام یزندگ یهمه، آموزش برا یمانند آموزش برا

 یاهفراد لازم التعلیم جامعه، افزایش کیفیت دانش، و کاهش هزینها رتدادن هر چه بیش تحت پوشش قرار یبرا یخاص یهاروش

 یموزش مبتننوین آ یهااز روش یگیرخود قادر است با بهره یبالا یپذیربا انعطاف یالكترونیك ، بهره گرفت. آموزشیآموزش

 (4633بخشد.)غفاری،  اطلاعات و ارتباطات، این امر را تحقق یفناور بر
 

 الکترونیك یيادگیر-2
 

 یهارسانه یم به کاگیرمستلز فتد وایشبكه اتفاق م یهاو با ابزار است که در محیط شبكه یآن نوع یادگیری الكترونیك ییادگیر

 یونیكالكتر یشما کمک کند یادگیر یکه به یادگیر شبكه ینوع مراجعه به فضا است. هر زمانغیر هم و زمانهم یآموزش

 یر نوع محتواه یلكترونیكایابد.آموزش یتحقق م یآموزش الكترونیك در پرتو یالكترونیكی یادگیر گردد.یمحسوب م

 (4636.)فالون و براون، ارائه شود یالكترونیك است که به صورتی آموزش

الكترونیک  ی، یادگیریبه طور کل :توان به موارد زیر اشاره کردیارائه شده است م یالكترونیك یکه از یادگیر یز جمله تعاریفا

 یه مثابه ابزارهایبی اچند رسانه یهامانند اینترنت و نظام یارتباطات و یاطلاعات یهایفناور یاست که بیانگر به کارگیر یمفهوم

آهم آوردن ساز و و فر یآسان به منابع و خدمات آموزش یدستیاب یبرا یتسهیلات از طریق عرضهی یادگیر بهبود کیفیت یبرا

 (4636)فیاض، از راه دور است. یامل و همكارچون تع یکارهای

تعریف  یكالكترونیی یادگیر یگیرد. اما برایاست که به طور متداول مورد استفاده قرار م یالكترونیک اصطلاح ییادگیر

شاره به ا یتر براالكترونیک، بیشی رسد که یادگیریتر مواقع، به نظر مدر بیش( Dublin, 2003)ارائه نشده است. یمشترک

گیرد. یکه به صورت چهره به چهره نیست مورد استفاده قرار م یهمراه با تعامل یبر شبكه گسترده جهان یمبتن آموزش از راه دور

است  مثال، ممكن یرا شامل شود. برا یترتواند محدوده گستردهیارائه شده است که م در این زمینه یهمچنین تعاریف دیگر

مورد  ییادگیر فرایند به منظور حمایت از یکه تكنولوژ یبخشد، جاییرا بهبود می باشد که یادگیر یاینوع تكنولوژ شامل هر

انب بعضی ج آید، اما تعریف ارائه شده ازیحساب نم از این تعریف به یبه عنوان بخش یگیرد. اگر چه علوم تربیتیاستفاده قرار م

را  ییجیتالد یکه تكنولوژ، استی الكترونیک یک علم تربیت ییادگیر؛ است که معتقد(، 8003)از نویسندگان همچون نیكولز

ی اوربر فن یمبتن یهاو شیوه یکاربرد یاز نرم افزارها یوسیع یبه مجموعه یآموزش الكترونیك .دهدیاستفاده قرار م مورد

هر  یرا برا یآموزش و یادگیر امكانشود که یگفته م یاعم از رایانه، دیسک فشرده، شبكه، اینترنت و دانشگاه مجاز اطلاعات

 سازد.م میفرد در هر زمینه، در هر زمان و مكان به صورت مادام العمر فرآه
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 یآموزش الکترونیک یمزايا -2-1
 

 :خواهد داشت زیر را دربر یو اجرا شود، مزایا ی، به طور دقیق و صحیح طراحیالكترونیك یکه یادگیر یدر صورت

 شودیتوزیع م یترو با اطمینان بیشتر سریع یمطالب آموزش. 

 یتریشاز سرعت انتقال ب در دنیا وجود دارد که استفاده از این وسایل به مراتب یو آموزش یسریع به مطالب درس یدسترس 

 برخوردار است.

 سترش گ توانند با هم، دریبین آموزش دهندگان و آموزش گیرندگان. به این ترتیب که آموزش دهندگان م یامكان همكار

 .ه باشندداشت یبا هم همكار یمطالب درس ییادگیر توانند دریداشته باشند و آموزش گیرندگان م یهمكار یمطالب درس

 زاده، )گنجعلی.ودشیفرآهم م که شخص بتواند به کار ببرد، یبا استفاده از وسایل آموزش یمطالب به تنهای یامكان فراگیر

4630) 
 

 یمعايب آموزش الکترونیک -2-2
 

، یتآموزش و تدریس سنی هاو در مقایسه با روشی ، در شرایط فعلیالكترونیكی در نظام آموزش یاستفاده از روش یادگیر

است که با گذشت زمان و تلاش هدفمند  یضرور زیر را دربر داشته باشد. ذکر این نكته یهامحدودیت ممكن است معایب و

 :برطرف خواهند شد هات، به تدریج این معایب و محدودییآموزشنظام

 نیازمند متداول یآموزش یهادانش آموزان نیست، چراکه نسبت به روش مورد علاقه ی، آموزش الكترونیكیبه طور طبیع ،

  .است یتربیش ینظم و پختگ

 ودانشجویان با حضور در کلاس  گویند کهیدهند. آنها م یخوش نشان نم یرو یمدرسان نیز به آموزش الكترونیك همه 

 .دحاصل نخواهد ش یچنین امر یآموزش الكترونیك کنند که دریبیش از اطلاعات ارائه شده کسب م یدانشگاه چیز

 رس مد یبگذارد. این امر برای ، وقت و انرژیآموزش یک دوره یتهیه یاست که مدرس باید برا یدیگر، وقت مسئله

ز قبیل ا یکنند که وظایف دیگریدانشگاه احساس م انود، چون اغلب استادریم ربزرگ به شما یدانشگاه یک نگران

به  یمتماد یهاگیرد. فكر اینكه باید ساعتیآنها را م مقالات و ... تمام وقت تدریس در کلاس درس، تحقیق، انجام

 .آنها اصلا مطلوب نخواهد بود ی، براازنددانشجویان بپرد به یدهپاسخ

 ایموسسه یودجهاز ب یتوجه نیز معمولا بسیار بالاست و در نتیجه، بخش قابل یسیستم آموزش الكترونیك یراه انداز هزینه 

 (4630چی، گردد.)فتورهلازم  که به این امر همت گماشته است، باید صرف تدارك تجهیزات
 

 ینقش معلمان در آموزش الکترونیک -2-3
 

تغییرات در نقش معلمان است و  معتقد به ایجاد این(، 8006ون)است. گیبسجدید تغییر یافته ییادگیر یهانقش معلمان در محیط

 ی:مقایسه با آموزش سنت معتقد است دراین شیوه از آموزش در

 پردازندییادگیرندگان و مدیریت منابع م یاطلاعات، به راهنمای و عرضه یسخنران یمعلمان به جا. 

 کنندیدریافت پاسخ هدایت می آنكه به سوالات پاسخ دهند، یادگیرندگان را برا یمعلمان به جا. 

 خود،  کنند کهیتشویق م بینند و یادگیرندگان رایدانش آموزان تدارك م یمعلمان ساختار اصلی و چارچوب کار را برا

 .را هدایت نمایند یفرآیند یادگیر

 کنندیم ها تاکیدکنند و بر مهم ترین دیدگاهیممتفاوت یک موضوع را عرضه  یمعلمان چشم اندازها. 

 دهندیم این کار را انجام آنكه شخصا بر محیط تدریس کاملا تسلط داشته باشند، با مشارکت دانش آموزان یمعلمان به جا. 

 دهندمیرا نشان  یتردانش آموزان، حساسیت بیش ییادگیر یهامعلمان به سبک. 
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 اند.ی گشتهنقش جدید یدار ایفادراین شیوه از آموزش یادگیرندگان نیز عهدهنقش معلمان،  تغییر علاوه بر
 

 یآموزش الکترونیک یبرا یلزوم تعیین جايگاه  -2-4
 

و  آموزشگران مجرب ، کمبودی، نبود امكانات اقتصادیها به مراکز آموزشآن ینیاز روز افزون مردم به آموزش، عدم دسترس

، اطلاعات یهایداشت که با کمک فناور شود، متخصصان تعلیم و تربیت را برآنیکه صرف آموزش م یزیاد یهاهزینه

مان زو با کیفیت باشد و هم بتوان با استفاده از آن، به طور همی آموزش ابداع نمایند که هم اقتصاد یبرا یجدید یهاروش

 یهایوادان آنسیوم سواد، دیگر توان خواندن و نوشتن نیست. بآموزش قرار داد. امروزه مفه از فراگیران را تحت یجمعیت کثیر

( 4636کاشانی، د.)یزدیاننکن یآموزتوانند یاد بگیرند و بازیهستند که نم یتوانند بخوانند و بنویسند. بلكه کسانینم نیستند که

ر به گینیاز همهد( و جدی یتعبیر ه)بی سوادیاخیر، جهان را با یک ب یاطلاعات و ارتباطات در دهه یتحولات سریع فناور

 یاز اقدامات جهان ی، یك(ICDL)رایانه یکاربر یالمللبین نامه یمواجه ساخته است. اقدام به صدور گواه یو یادگیر یبازآموز

ی، )دولایآموزش نیست. یاین حجم عظیم تقاضا برا یگودیگر پاسخ آموزش، یسنت یهااست. روش یبازآموز یدر زمینه

بشر در آن، بیش از گذشته، خود را نیازمند به داشتن  که ینامند. عصریانفجار اطلاعات م صر امروز را عصر ارتباطات و( ع4631

محدود  یبرا یموانع و مكان نباید به در این عصر، زمان. ابدییارتباط برای کسب دانش مورد نیاز خود م یبرقرار اطلاعات و

  (4631رزین، )آذربمحسوب گردند. یکردن یادگیر

 ماهیت یباز اندیش آورد، متخصصان آموزش را بهیآموزش به وجود م یاطلاعات و ارتباطات برا یکه فناور یهایفرصت

اطلاعات  ی، تغییر نقش معلمان از ارائه کنندهیبازمهندس کند. محصول اینیوادار م یآموزش یهافعالیت یزمهندسبا و ییادگیر

نده از و فعال بودن یادگیری در آموزش است. یادگیرنده محور یرویكرد فراگیر محور در خلال ییادگیر یبه تسهیل کننده

 موزشآ یمورد توجه هستند. فراگیر محور بودن، مفهوم کلید یآیند که در آموزش الكترونیكیشمار م به یجمله اصول

 (4631)فرهادی، .دارد یاست و فعال بودن فراگیر را در پی الكترونیك

 یاهدر نظام یالكترونیك آموزش یرا برا یا، دال بر این مطلب است که باید جایگاه ویژهییگردارد و عوامل زیاد این مو

 .دانش محور، نهایت استفاده را بنماییم این نوع آموزش در عصر یخود، در نظر بگیریم تا بتوانیم از مزایا یآموزش
 

 گیرینتیجه -3
 

نخستین  از یآموزشاطلاعات، نظام یفناور نوین در یهازمان با تغییرات سریع فنون و ظهور پدیدهو هم با ورود به عصر اطلاعات

ین حوزه اطلاعات، ا یبه عنوان رویكرد جدید فناور یموزش الكترونیكآ شده و یاست که دستخوش تغییرات اساس یهاینهاد

ه در این مسیر وجود دارند ک یزیاد یهامحدودیت و ی، فرهنگیبوم یهاآنچه مسلم است، چالش .است را متحول ساخته

نتایج ( 4633)مزینی، .ها کوشیداصلاح آن نیاز و شرایط مخاطبین، نسبت به یبایست به اقتضایبوده و می ها ضرورآن یشناسای

ها صتر این فرتکه سریع یهمراه است. جوامع یزیاد یهابا فرصت یآموزش الكترونیك یکارگیر اند که بهتحقیقات نشان داده

از  یبسیار واندتیم یالكترونیك خود را جبران نمایند. آموزش یهایماندگ، عقبیساختار یتوانند با جهشیکنند، م یشناسای را

- ، کمبود امكانات، کمبود مدرسانییكسان به مراکز آموزش یدسترس مردم به آموزش، عدم یمعضلات جوامع، از جمله نیازها

 آموزش یبه عبارت دیگر، به کارگیر( 4631ید.)فرهادی، نمایشود را برطرف میکه صرف آموزش م یدزیای مجرب و هزینه

 و پشتوانه ینبا اتكا به فرهنگ غ یفرهیختگان ایران اجتناب ناپذیر است. ما باور داریم که ی، امریکنون در جامعه یالكترونیك

بر موانع موجود، کشور عزیزمان ایران را به  را مدیریت کرده و با غلبهنوع آموزش  از این یناش یهاخود، قادرند چالش یتاریخ

 .مند سازندبهره یشمار آموزش الكترونیكیبی بهترین نحو از مزایا
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