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 چکیده

همراه  پروژه طیدر مح یانجام اصول اخلاق یبرا یسالها است مطرح شده، اما با موانع ایحاکم برآن در همه دن طیاخلاق و شراتبلور موضوع 

 نیپروژه مجبورند بطور مداوم با اصول با اخلاق مرتبط باشند. هدف ا رانیپروژه بزرگ، متوسط و کوچک، مد کی تیریبوده است. مد

ر ارزشهای و اصول حاکم ب هایساز میتصم تیرینقش نحوه مد انیو ب ارها،یمع ییشناسا ت،یریخلاق و علم مدا یقیتطب یهامدل یمقاله معرف

علوم از  ریه سانسبت ب یدر حوزه انسان یریگ میآن در کمک به تصم کیاستراتژ تیماه لیبه دل تیریشود.علم مد یپروژه معرف یاجتماع

برخوردار است  یمطرح در خاص یمسائل اخلاق لیو تحل هیدر آن، روشهای تجز یاصول اخلاق تیو لزوم رعا رییگ میدر تصم تیاهم

بدون  تیریدر حوزه علم مد یریگ میاثر گذار باشد. تصم عتیو طب طیبر اقشار مختلف جامعه، مح تواندیحوزه م نیدر ا میدر هر تصم رایز

 نیه اب دی. به لحاظ مهم بودن اخلاق در همه حوزه ها)دانش و مهارت(باستین نانهیواقع ب یاجتماع تیاخلاق و مسئول یتوجه به مولفه ها

 یال سرپرستدر قب یحرفه ا یاخلاق تیاز اهم یکه درک مناسب خورد،یپروژه ها بچشم م یتیریشاغل در سمت مد ینکته اشاره کرد که افراد

 ،یاخلاق یمنوط به حفظ و توسعه ارزشها حیصح تیریو مد یبره. رندینمایم یسنجش تلق اریکارکنان نداشته، آنرا شعار، نه بعنوان مع

سوب شده، مح یکاربرد قیتحق نیدر پروژه ها است. ا یعملکرد طهیدر ح یسالار ستهیو شا یسازمان یتوسعه فرهنگ و بالندگ ،یانسان

 شده است. نگارش یقیروش مدل تطب نیهمچن ب،یروش فراترک ،یکتابخانه ا یروشها قیو تلف ختهیکه از نوع روش آم
 

 .یحرفه ا ار،یمع ت،یریپروژه، اخلاق، مدکلمات کلیدی: 

 

  مقدمه -1

 یپهنه فراخ و ژرف مهندس [.0از عهد باستان بوده است] انیرانیمشترک رفتار ا نیادیصاحبان مشاغل به اصول بن یبندیو پا یحرفه مند

ه از آن برآمد یامدهایو پ جیاست که نتا یهیو بد ردیگیمورد کاوش و آموزش قرار م یبه صورت علم ایاست که در دن یزمان رید

ن پردازد. صاحبا یدر حرفه م یاست که به مباحث اخلاق یاز اخلاق کاربرد یشاخه ا ،یحرفه ا خلاقشود. ا یبه دقت واکاو زین

ثر بخش و حل ا قیدق صیتشخ ،یگریدر حرفه و د یقاخلا یها تینظام مند مسئول انیب یکیحرفه، از دانش اخلاق دو توقع دارند: 

[. هر کشوری تابع یک سری 2است] یشغل و ثیفرد، از ح یاخلاق تیمسئول ،یدر آن حرفه مراد از اخلاق حرفه ا یمسائل اخلاق

اصول، آداب و فرهنگ خاص خود است. درطول یک صد سال اخیر شاهد ظهور و سقوط تئوریها و مدلهای متنوع در سیستمهای 

http://www.elitesjournal.ir/


 ( 9399سال  -3شماره  -5جلد ) مجله نخبگان علوم و مهندسی

 

 080

ی اری از پروژه هایبسی رهنگ،مدیریتی با رویکرد منابع انسانی بوده ایم. در بسیاری از موارد مشاهده شده که به دلیل عدم تطبیق در ف

که در ممالک دیگر با موفقیت اجرا شده درکشور دیگر با شکست مواجه شده است. در عمل انتظارات مورد نظر به ویژه در حوزه 

 دمنابع انسانی نه تنها حاصل نشده است، بلکه علاوه برتحمیل هزینه بسیار بالا، موجبات دلخوری، احساس یأس و از دست دادن اعتما

و چه بسا مجریان تمامی شکستها را به نقص و ناکارا بودن مدل به کار گرفته شده نسبت داده اند. توجه به نفس را موجب شده است 

به این نکته ضروری است هیچ سیستم یا ابزار مدیریتی، بدون تطبیق آن با فرهنگ بومی محل پیاده سازی، امکان موفقیت نداشته و با 

اداره یک تشکیلات و سازمان است و اداره و هدایت امکانات مادی و انسانی،  . از آنجاییکه مدیریت، فندشکست مواجه خواهد ش

ریزه کاریها و لطافتهای بسیاری را می طلبد، نقش اخلاقی مدیر در گرو نگاهداشتن شورها و برانگیختن انگیزه ها و در انسجام واحدها 

ر ناپذیر و حائز اهمیت فراوان در اداره بهینه سازمان سازمانی جهت رسیدن به نتایج مطلوب امری انکا رو سرعت بخشیدن به امو

 051قرآن کریم یکی از عوامل موفقیت پیامبر اکرم )ص( را در مدیریت، اخلاق نیک می داند و در سوره آل عمران آیه  [.5]است

مردم از اطراف تو  حسن اخلاق و مهربانی تو با مردم رحمتی است از جانب خداوند و اگر تندخو و سخت دل بودی»میفرماید: 

چه بسیارند مدیرانی که با داشتن خصوصیاتی همانند قاطعیت، تخصص، قدرت و آگاهیهای لازم در سطحی بالا «پراکنده می شدند.

وبرو و در نتیجه با ناکامی ر نکردهخاطر عدم رعایت مسائل اخلاقی در حوزه مدیریت موفقیت مطلوب را کسب ب اما قرار داشته اند

 نیب ای یموضوع پژوهش پرداخته، سپس با مطالعات الگوبردار نییبه تب ،ینظر یو مبان اتیبر ادب یمقاله با مرور نیا .[00]شده اند

ه ترجمه، دست شناسند،یم بیتحت عنوان روش فراترک ق،یتحق یرا که در روش شناس ویروش ک (Bench Marking) یرشته ا

 یارهایمع یقیاعمال نموده سپس با روش مدل تطب یمنابع مطالعه شده توسط روش کتابخانه ا انیرا در م ییآزما یراست سه،یمقا ،یبند

ه، به داشت یعیکاربرد وس ینام برده شده در حوزه علوم انسان ی. لازم به ذکر است روشهامیرا مورد توجه و بحث قرار داد یاخلاق

 یپرداز هدیا ان،یآموزش دانشجو یپروژه برا تیریچارچوب دانش مد یارتقا ،یو مهندس یدر حوزه فن اآنه یو معرف ییمنظور شناسا

 .میکرد یمعرف قاتیدر تحق تیو ارائه خلاق

 قیتحق ینظر یو مبان فیتعار ات،یادب -2

 فردی ی اخلاقکه کس کرد تصور می باشند؛ یعنی می توان اخلاقی مستقل از یکدیگر بدانیم، مقولات« رفتار» را اخلاق ماهیت اگر

 بدانیم نسانا قلبی باطنی، روحی و صفت را اخلاق مقابل، اگر ماهیت در. مطلوب باشد او حرفه ای اخلاق ولی باشد نداشته مطلوبی

اخلاق،  ، در این صورت[3] وا می دارد عمل آشکارا، به تأمل و تفکر به را بدون نیاز او و می کند جهت دهی که اعمال آدمی را

 تضاد و دارد ظهور و شغلی او، نمود حقوقی و جایگاه در هم حقیقی انسان و جایگاه است که هم در یکپارچه ای و بسیط واقعیت

صنوف  و آن، توسط افراد ارزشی بار بدلیل است که« اخلاق» واژه .میشود یافت به ندرت بسیار یا نیست امکان پذیر دراخلاقیات

 ،در مهندسی، اخلاق مهندسی است فتهکشورهای پیشرقابل توجه  از حوزه های. شود بکار برده گوناگون مختلف، برای مقاصد

در این . .کاربردی نشسته است به شیوهبین و نظر ظریف اندیش صاحبنظران علم مهندسی تیزاخلاق مهندسی از آن رو در چشم 

ان یر آن در زندگی انسپژوهش و تحقیق برموضوع اخلاق حرفه ای مهندسی در زمینه مهندسی و مدیریت پروژه  و در عین حال  تاث

و کارحرفه ای مورد بررسی قرار گرفته است. مدیریت پروژه  بعنوان یکی از زمینه های مهم دانش شناخته شده است مطالعه با توجه 

 [.4]ازطریق پروژه هایی،آینده خود را  می سازیمژه ها بر زندگی و زندگی ما جامعه به تأثیرات اقتصادی و اقتصادی عظیم پرو

اگرچه مباحث  .مباحث اخلاقی در پروژه های تحقیقاتی گاهی مورد غفلت قرار می گیرند یا بصورت سطحی با آنها برخوردمیشوند

گیرد، اما عدم تحقق عدالت در سازمان میتواند  اخلاق در سازمان بسیار بیشتر از سؤالات مربوط به انصاف یا عدالت را در بر می

یق رفتارهای اخلاقی بطور کلی تضعیف کند. این موضوع، به دوراهیهای اخلاقی تعبیر شده که به کوششهای سازمانی را برای تشو

 آن خواهیم پرداخت.
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 مفهوم اخلاق -3

که  بدی است اخلاق اعم از صفات خوب و .دائمی درونی هرکسی است و ویژگیهای ثابت از کلمه خلق است و معنای آن اخلاق

توان یشود. م اخلاقیات مجموعه قوانین کردار و ارزشهایی که در یک جامعه بعنوان هنجار شناخته می ،در درون انسان ریشه دوانیده

و حفظ استاندارد هایی  گفت بنیان تمام کارهای حرفه ای، اخلاق میباشد. ارزشهای اخلاقی درکار و حرفه باعث حفظ و  نگهداری

 .[6]اید دهد و برای جامعه وکشور موفقیت بدست میمیشود که جهت کنترل و هدایت افراد برای جامعه سوق می

 مفهوم اخلاق حرفه ای -3-1

گوید که یک سازمان، شرکت و بنگاه یا هر واحدی که در نظر بگیرید، چه تعهدات و مسئولیتهای اخلاقی اخلاق حرفه ای به ما می

ارتباطی سازمان بر اساس حقوق، مسئولیتها، تعهدات در قبال محیط داخلی و خارجی، دارد و تکلیف سازمان،  اخلاق حرفه ای رفتار  

اخلاق حرفه ای شامل بایدها و نبایدهایی است که باید میان صاحبان حرفه ها و مشاغل با مشتریانشان و نیز میان  و وظایف است.

 مردم، احترامکار نیست و مهمترین حق وای چیزی جز رعایت حقوق مردم در کسباعضای یک صنف رعایت شود. اخلاق حرفه

 [.7]اصیل و نامشروط آنهاست
 

   
 مفهوم اخلاق -0شکل

 

مچون تهور و ساز دیگری ه اگر افراد تنها بر گرایش نفع فردی )معقول( عمل کنند، آنگاه چیزهای سرنوشت«: فوکویاما»به تعبیر 

دهد، در ریخی میو تکامل تا زیست و بقاءسرزندگی، از خودگذشتگی، نیکوکاری یا هرگونه فضایل دیگر را که به جامعه قابلیت 

های اصیل اخلاقی، افزایش رضایت مشتری، اعتمادآفرینی، افزایش انگیزش، جذب منابع مالی، توجه به ارزش .میان نخواهد بود

 .[8]ای و مزیت رقابتی را در پی داردجذب منابع انسانی حرفه

 اهمیت اخلاق -3-2

 :اردوجود د یادیمختلف ز یاخلاق فیتعار

 تی]اخلاق[ فعال.خود را بگذرانند یبا آن زندگ دیکند که چگونه انسانها با یمطالعه منظم از هنجارها و ارزشها اشاره م کیبه  اخلاق

 تیاز فعال یحوزه بازخورد ناش ایرشته  نیا نیاست. همچن یچارچوب اخلاق هیو توج یحل مسائل اخلاق ،یاخلاق یدرک ارزشها

مرتبط  یرفتار انسان و ارزشها تیکه مربوط به ماه شودیمربوط م ییاز فلسفه است که به ارزشها ی]اخلاق[ شاخه ا.کندیآنرا مطالعه م

، تعهد، حقوق، عدالت فه،یوظ لت،یشر، فض ر،یغلط، خ ح،ینگرش صح یشامل بررس یاخلاق بطور کل مطالعه .با آن رفتار است

 یرفتار انسان ینادرست ای یشامل احکام مربوط به درست اخلاق .است یرامونیپ طیو مح گریکدیبا  یدر روابط انسان رهیانصاف و غ

 :دهد یمورد توجه قرار م یکلاست که موضوع اخلاق را بطور یخاص یهایژگیدر حدود و فیتعار نیرسد ا ینظر م به. است
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 دخوب از ب نییتع -3-2-1

 یاز اعضا یکی ایعمل خاص مربوط به شما  کیزمان شروع مناسب  نییاشتباه مثال تع کیانتخاب درست است از  یبه معنا نیا غالباً

 .دارد انجام شود ازیاست که ن میت

 یداور -3-2-2

و در  دیانجام ده یداماق نکهیا ای دیریبگ میتصم یاخلاق تیوضع کیکه در مورد  دیریبگ میتصم دیپروژه، شما اغلب با ریمد بعنوان

 .ریخ ایحل و فصل ارجاع داد  یبالاتر برا تیریرا به مد یاخلاق تیوضع ایکند که آ نییتع تواندی. مدیباش یچه حد

 اخلاق –رفتار  -3-2-3

زشها بر و اعتقادات و ار شودیمنعکس م گریعمل به عبارت د قیگذاشته شده است که از طر شیبه نما ییارزشها یاخلاق اعتقادات

ه ک رندیگ یم میتصم گرانید بازخورد دار انجام داده، یراهکارها قیخود اخلاق را از طر میت یو اعضا شما .گذارند یم ریرفتار تأث

 ریرت سامشو قیاز طر ایجانبه  کیبصورت  یاخلاق میتصم کی ایاست که آ نیمثال ا کی. دیآنها را اجرا کن دیخواه یچگونه م

 .[02]شود یم گرفته میت یاعضا

 یاخلاق طیشرا -3-2-4

  د.وش یمعامله م، پروژه تیریمباحث مد ریسا یدگیچیشامل موضوعات نامطلوب، اضافه کردن سطح پ طیشرا نیاز ا یبرخ

 :خاص تیموقع کیپاسخ مناسب به  نییتع -

به  ازین نییکند. تع یمسأله را برطرف م کیدارد که بطور مؤثر  حیصح یها و انتخاب مورد نهیاز گز یتعداد یبه جستجو ازین نیا

وجه صداقت و مناسب } مشروع{ بودن دارد. با ت ت،ینیع ،یکپارچگیمانند انصاف،  یشدن با موضوعات ریمناسب درگ ییپاسخگو

خ متناسب با حالت انتخاب پاس نیکه در ا و ارتقا داشته باشد یبه تعال ازیپاسخ دهند که ن یا نهبگو دیپروژه با رانیبه قضاوت، مد

 .[1] باشد طیشرا

 درباره اخلاق اشتباهات -3-3

 کیود را در خ میت یمعاصر، پروژه ها و اعضا طی. در محستین یپروژه کار ساده ا تیریمد یواقع یایدر دن یفیتعر نیاز چن استفاده

کاهش  یرافشار ب نیکند. ا یم لیپرداختن به آن تبد یدشوار برا یکنند که اخلاق را بعنوان موضوع یم دایپ ایعرصه روان و پو

که  شودیم ییامر منجر به فرصتها نیاست. ا ادیز اریبس رانهیسختگ یفیک یشتاب دار و استانداردها مهبرنا کی تیها و رعا نهیهز

 لیامر به دلا نیمانده است. ا یمورد باق نیاز سازمانها ا یاریقرار دهد. متأسفانه در بس یمورد توجه جد یاخلاق را بعنوان موضوع

عوامل  ریآنها تحت تأث میت یپروژه و اعضا رانیمد .اخلاق وجود دارد رامونیپ هااز سوء برداشت یبرخ رایافتد ز یاتفاق م یاریبس

 :قابل مشاهده استکار و خارج از کار  طیاخلاق از محکه بازخورد  داشتهقرار  یاریبس

 
 نمودار درختی! اخلاق -2شکل 
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 پروژه  رانیمد یاخلاق برادلایل لزوم اهمیت  -3-4

ا احتمالاً ، آنهیدوره تخصص کیمنحصر به فرد است. در  یژگیو نیا رایمشاغل جهان را دارند، ز نیاز سخت تر یکیپروژه  رانیمد

پروژه از  رانیند. مدداشته باش یتر عیوس دید دیکه بایدر حال زیر فشار قرار میگیرنددارند  دقیقی یکه تمرکز انضباط یتوسط افراد

به استفاده از  مجبوراست که آنها را از  یزیچ نیدارد. ا ازیمتفاوت ن دگاهید کیکنند که به  یتر کار ممتفاوت و نه لزوماً بالا موضع

در  یلاقاخ تیمنجر به عدم موفق یتواند در مواجهه با معضلات اخلاقیم زین گریخاص د طیکند. شرا یراه منحصر به فرد م کی

 .شود یداور
 

 
 اخلاقموضوعات مشترک مرتبط با  -2شکل 

 

 یاقب جدممکن است عو کردببرند. عدم عمل شیبه پ میطور مستقبآنها را  دیپروژه با رانی، مددیآ یبوجود م یمعضل اخلاق یوقت

 ین است برخنشود، ممک محدود و کنترل یآن است. اگر تخلفات اخلاق یامدهایاز پ یکی و اعتبار شهرت نرفت نیداشته باشد. از ب

مهم است،  اریاست. اعتبار بس یگرید جهینگه ندارند. اعتبار بدست آمده نت در این سمتپروژه، را  ریسازمان مد ایپروژه  نفعانیاز ذ

 تیریروژه هستند. مدپدر  ندهیآنها نما رایزحفظ کنند  نفعانیذ ریاعتبار خود را نسبت به سا دیبا میت یپروژه. اعضا ریمدبرای و نه فقط 

. بگیرند ریأث. مشاغل محدود ممکن است ترقم بزند فیضع جهیپروژه نت یتواند در برایبدون اعتبار فقط م ایپروژه با اعتبار کم  کی

 ایو  یخلاقا تیشخص قد، فافیپروژه را ضع رانیتواند باعث شود مدیم ،افراد پایمال کردن حق ای یاخلاقبد  تیجا مانده وضعاثر

 کیکه  داندبشاهد،  ایشرکت کننده  کیپروژه، بعنوان  ریاست. اگر مد یینها جهینت یحقوق یامدهایپدهند. نشان، مسامحه گر

ورد هنگام برخ ژهیخود، به و یذهن ی وذات تیاصلاح آن انجام ندهد، ماه یبرا یکار چیتخلف رخ داده است و ه ای یاخلاق تیوضع

 رندیگیم میعمل تصم نیپروژه با هم رانیاطلاعات، مد ای تیواقع کیاز  یریگ جهی. با نتبه چالش بکشد انسانیتبا موضوعات مرتبط با 

ادرست آنچه درست و ن نییقضاوت در مورد تع یفرض براپیش  کیبعنوان  ایند کن یتلق زیناچ ایرا که آنها  یگریملاحظات د

ر نظر دچارچوب مرجع بعنوان ، ناهنجاری ای یاخلاق تیوضع کیدر هنگام پرداختن به  ینکته اساس . پنج، در نظر بگیرنداست

کند که  یم نییامر تع نیپروژه به جهان است. ا رانیمد دیدگاه یدر مورد چگونگ ییالگو ای میمانند پاراداچارچوب  نی. امیگیریم

 نیمع طیراش کیو داده ها در  قیها، حقاتیکنند اولو یم نییآنها تع هاست. آنچ تیاهم یبرعکس، ب یاکنند مهم  یآنچه آنها فکر م

است که  نیش اچال .گذارد ، مقابله کنند یم ریآنها تأث تینیتعصب را که بر ع تاوانکند تا آنها با ابهام، با  یکمک م نیهستند. ا

پروژه متوجه  رانی، مدهامیصرف نظر از پارادا .دیکن یریگ میهر دو تصم ایو اقدام،  یریگ میخود، تصم یالگو یهاتیاتر از محدودفر

 جادیا یواقعاً چالش نیاست. ا دیو سف اهیس نیجواب ب گر،یانجام شده کاملاً واضح است. به عبارت د یت اخلاقشوند که اقدامایم

 .[1]کند ینم

 یاخلاق یدوراه -3-5

را انجام  یلعمکه  رندیبگ میتصم دیآنها با یعنیروبرو شوند.  یمعضل اخلاق کیپروژه با  رانیدهد که مدیرخ م یچالش زمان نیا

. همه ستین یکیجز انتخاب  یوجود دارد و چاره ا یمثبت و منفپیامد در هر صورت،  نکند تزلزل گرید ریمس ای راه کیدهند که از 
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روبرو  یقیحق یقاخلا پیامد کیپروژه با  رانی، مدگریشود. بعبارت دیم یموضوع خاکستر کیبه  لیتبد دیو سف اهیس یبه جا زیچ

 یشها استفاده مارز وخود  دیاز عقا یطیشرا نیالبته هنگام برخورد با چن شوند.یم لیتبد تیشخص شیبه آزما تدر نهایشوند که یم

 شکلم کیاقدام مناسب هنگام برخورد با  ای یریگ میکمک به آنها در تصم یبرارا که آنچه  یو احساس یاخلاق یارهایکنند، مع

ت پروژه ممکن اس ریمد کی. بعنوان مثال، می نمایانددشوار  یمعضل ،دهد صیو نادرست است تشخ حی، صحناهنجاری ای یاخلاق

ست که با اتخاذ ا واضحانجام ندهد.  تمرد)سرپیچی( ای یاحتمال یقاخلابد تیوضع کیمقابله با  یبرا یاقدام ای ردینگ یمیتصم چیه

 یجنبه منف !دیکس نخواهد فهمچی، احتمالاً هفتدیاتفاق ب نی. اگر ارخ دهددهد تا  یفرصت م طیشرا نیاقدام نکردن، او به ا ای میتصم

 .[1]و تصور او ببار آوردفراتر از کنترل پیامدی است که اوضاع رخ دهد و  نیا

  
 اخلاق دو راهیهای -3شکل 

 اخلاقی اصول یرده بند -4

 یپزشک ای یحرفه ها، مانند مهندس ریاغلب با سا هرچند ،پروژه  تیریمد دینسبتاً جد دهیپد کیاز اصول جداگانه،  ستمیس کیعنوان ب

 .[1]شدیم ترکیب

 
 نمودار عوامل مربط با اصول اخلاق -4شکل 

 

 یاخلاق یتنگناها یرده بند -4-1

 کردیرو کیگسسته،  یرا به دسته ها معضلات ،حال نیبا ا. دشوار است یاخلاق کار یاخلاق، گروه بند یانتزاع تیماه لیدل به

، طبقه بندی می ودش یاست که معمولاً شامل پنج دسته م یتیریمد یکنترلها یطبقه بند یبرا یروش حسابرس کیمؤثر، استفاده از 

( 5و ) ی( بهره ور4و به موقع؛ ) قی( اطلاعات دق3. )ی( اثربخش2( انطباق. )0عبارتند از: ) یپنج دسته از مباحث اخلاق نی. انمایند

 .[01]یانسان از منابع تیحما
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 پروژه تیریو مد یمراحل اخلاق -4-2

رت، ، نظای، اجرایزی، برنامه رپروژهشروع  یعنی)ندیاز پنج گروه فرآ کیهر  یکه هنگام اجرارا  جیرا یمعضلات اخلاق یبرخ

از  یاری. بسندمرتبط یاز پنج مقوله اخلاق شتریب ای کیبه نوبه خود با  کیشود. هر یافتد، مشخص م ی( اتفاق ماختتام پروژهکنترل و 

 شود. یجداگانه رفتار م بحث، با آنهامورد اهداف  یحال، برا نیدارند. با ای و توالی با هم همپوشان یمعضلات اخلاق نیا

 از شروع کار اخلاقنهادن  بنیاد -4-3

روژه داشته باشند پ کیو مراحل  یندیهر پنج گروه فرآجریان  برکمتری  ریتوانند تأثیم ودر ابتکار عمل است  یاخلاقمسائل  تیاهم

 :رندیقرار بگ یدر هر پنج مقوله اخلاق نیو همچن

 
 جدول خلاقیتها و اخلاق -5شکل 

 

 و اخلاق ندیفرآ -5

 میبه تصم ازیاز آنها ن یاریبس. گذاردیم ریو به موقع تأث قیاطلاعات دق قابلیت اعتماد بر اطلاعات؛بر  یدر درجه اول معضلات اخلاق

 )کلایم(.ودممکن است مختل ش تیتحقق آن با استفاده از عقلانو  جادیدشوار باشد قضاوت بدون ا یکه عملیدارند، وقت ینیع یریگ

 کیاز مباحث مربوط به  یفقط نمونه ا نجایممکن است مورد توجه شرکتها و پروژه ها باشد. در ا یشمار یب یموضوعات اخلاق

 :بالقوه باشد یاخلاق یاامدهیپ یاست که ممکن است دارا یپروژه جهان

 از کودکان کار یبهره کش، ضیتبع 

 استخدام و اخراج از شغل 

 (یی)مثلاً پولشو یمال یسوءاستفاده ها 

 (یاسیس انی)مثلاً استفاده از زندان یکار اجبار 

 رشوه و بازپرداخت }حق السکوت{ ا،یهدا 

 (یآزار روان ،یتعرض جنس ،ی)بعنوان مثال؛ استثمار جسم تیآزار و اذ 

 برای انسان و محیط زیست محصولات پر خطر دیتول 

 اشتغال قانونی، محدودیتها و تبعیضهای قومی، نژادی و مذهبیمشکلات مهاجرتو  نقض حقوق بشر ، 

 غاتیو تبل یابیبازار ،یمعنو تیمالک 

 (ستیز طی)مح یآلودگ امدیپ 

 [.1] (یانحصار یدر فروشگاهها نگیدامپ مت،یق شی)مثلاً؛ افزا متیق ضیتبع 
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 فرهنگ -5-1

 لیاز قب ی.عناصر فرهنگباشدیاز مردم م ییگروهها ایگروه و  یزندگ یعموم یها وهیاز رفتارها و ش افتهیسازمان  یفرهنگ نظام

 هایژگیو نیا داوریرا بوجود م یاجتماع تیداده و هو وندیپ گریکدیمشترک انسانها را با  یعادات سنتها اعتقادات ارزشها و نقطه نظرها

ار، که شامل افک یانسان دهیچیپ یاز رفتارها یلغات و بستر فرهنگ را به عنوان مجموعه ا فرهنگ.متفاوت است یانسان معدر جوا

 فیتعر شودیاطلاق م گریو انتقال دانش به نسل د یریبکارگ یانسان برا ییکه بر توانا یگفتار، اعمال و آثار هنر ،یروش زندگ

 [.00]کندیم

 
 روندنمای فرهنگ -6شکل 

 پیشینه و تاریخچه تحقیق -5-2

بحث اخلاق در پروژه در حال سیر مسیر بلوغ قرار دارد، خوشبختانه با ارتباطات علمی و انتقال دانش، امکانسنجی متدولوژیهای معتبر 

نکاران نیز ادنیا با توجه به شرایط موجود در ایران، کارهای شایسته ای صورت پذیرفته و بحث اخلاق حرفه ای در قوانین امور پیم

 پیشرفتهای قابل توجهی داشته که در قسمت بحث و نتیجه گیری به آن اشاره خواهد شد:
 

 تاریخچه و پیشینه تحقیق محققان داخل کشور -0 جدول

 
 

 قیتحق یروش شناس -6

شناسی  روششود.  رکیب چارچوبهای مختلف استفاده میدر این پژوهش از روش فراترکیب برای مقایسه، تفسیر، ترجمه و ت

ی فراترکیب کند. افزون براین، روش شناس دبیات موضوعی زیادی را درگیر نمیفراترکیب متمرکز بر مطالعات کیفی است که لزوماً ا

بلکه  گردد. ترجمه ها تنها به تفسیرهای فردی اشاره نمیکند به ترجمه مطالعات کیفی به یکدیگر و به فهم عمیق پژوهشگر برمی

کند و پژوهشگران را قادر می سازد تا همزمان درک کنند که چطور مطالعات مختلف به  ات مختلف را معلوم میاختلاف بین مطالع
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کیفی( است. روش شناسی -در آن از نوع پژوهشهای آمیخته )کمی  [24]یکدیگر مرتبط هستند روش شناسی فراترکیب و روش کیو

و تحلیل  های کمی و کیفی هستند؛ بنابراین، نتایج بررسیزمان روشکارگیری همهایی ترکیبی شامل بکیو، روش فراترکیب و روش

اطلاعات بدست آمده در این پژوهش دربر گیرنده استخراج عوامل اصلی مورد اشاره در مطالعات پیشین و همراستایی این بررسیها 

مرحله ای نوبلت  7ش منطبق با رویکرد به علاوه انجام مصاحبه کیو برای استخراج دیدگاهها و تفکرات صاحبنظران است. . این پژوه

. تعیین ارتباط مطالعات 4. خواندن مطالعات؛ 3. تصمیم بر مواردی که مرتبط با مطالعه 2. شروع؛ 0[ است که شامل فازهای 24و هیر]

 [.03. بیان کردن و شرح تلفیق و ترکیب است ]7. ترکیب است؛ ترجمه ها و 6. ترجمه مطالعات به یکدیگر؛ 5با یکدیگر؛ 

 یا سهیو مقا یقیتطب یمدلها -مطالعات،  -6-1

نظر محققان  قابل تصور است. مطابق ریغ زین یکل تفکر و پژوهش علم سه،یتصور است. بدون مقا رقابلیغ سهیبدون مقا دنیشیاند

کلان  یبه شناخت شباهت و تفاوتها واحدها یقرار دادند. مطالعات تطبق سهیمتضمن مقا یرا بنحو یهمه موارد تجرب ،یعلوم اجتماع

 یعلّ یدگیچیآمدن پ شیعلت پ شودیامکان آزمون و استدلال هم کم م ابدیعلاقمند است. هر قدر تعداد مطالعات کاهش  یاجتماع

بوجود آورنده آنها را  طیمختلف شرا باتیترک یگیچیپ یقیبطور خلاصه روش تطب ای یفیک سهیمقا لیاست. محققان به کمک تحل

 .[01]مطالعه کنند

 های اخلاقیهای اخلاق حرفه ای و تصمیم گیریمدل -6-2

هایی، مفاهیم زیر را وارد مدل او با در نظر گرفتن پیش فرض. [04]ارائه شد "بارتلس"اولین مدل اخلاق حرفه ای توسط  :مدل بارتلس

 خود کرد:

 اخلاق معیار تشخیص درستی رفتار است. 

 تعاملات اجتماعی، حوزه ای است که قضاوت اخلاقی در آن اتفااق می افتد. 

 ساختار اقتصادی و غیر اقتصادی بر رفتار فردی تاثیر می گذارد. 

 انتظارات از نقش فردی شامل رفتار اخلاقی از فرد می شود. 

 قوانین اجتماعی بیش از الزامات فنی مبنای قضاوت اخلاقی قرار میگیرد. 

شامل ماتریس  ها متغیرهای مختلف رال چند ماتریس میشود. این ماتریسدر نظر گرفتن این مفاهیم مدلی را ارائه کرد که شامبارتلس با 

کنند. این عوامل را مجموعا درون یک  شود به هم مربوط می می "انتظارات نقش"، و "عوامل غیراقتصادی"، "تاثیرات فرهنگی"

 معرفی کرد. "آستانه حساسیت اخلاقی"عامل مهم در مدل اخلاقی خود را ماتریس جای میدهد. بارتلس در نهایت 

قی برای ایجاد اخلا فرآیند تصمیمگیریساختارهای شناختی مختلف و فرآیندهای موجود در  چگونگی ترکیباین مدل   :مدل رست

 جزء اصلی و درونی فرآیند تصمیم گیری اخلاقی را ارائه می کند.  4او  .توضیح میدهدرا اخلاقی فرد با هم رفتار 

 این دو یک چارچوب اقتضایی تصمیم گیری اخلافی ارائه کردند که عوامل بنیادی آن عبارتند از:: مدل فرل و گرشام

 ساختار شناختی فرد: دانش، ارزشها، باورها، طرز فکر و تمایلات 

  :مدیران، سرپرستان و همکارانافراد خاص در محیط سازمانی 

 شرایط موقعیتی یک عمل 

آنان مدلی جهت تعیین عوامل موثر بر تصمیم گیری اخلاقی برای تمام واحدهای یک سازمان طراحی نموده و اذعان داشتند که 

 تفاوتهای مشاهده شده در تصمیم گیری اخلاقی تصادفی نیست. 
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 فرل ومدل گرشام  -7شکل 

 

ارتباط قابل آزمونی را بین عامل مختلف تصمیم گیری ارائه کرد. شناخت افراد، تعدیل کننده های فردی و  :مدل تعاملی ترویون

ناختی کنند. ترویون بیان کرد که تصمیمات اخلاقی تحت تاثیر تعامل بین متغیرهای شاخلاقی را تعیین میموقعیتی رفتار اخلاقی و غیر

فرهنگ سازمانی، محتوای شغی فعلی و خصوصیات کار میشود. مدل تصمیم گیری اخلاقی افراد و متغیرهای موقعیت است که شامل 

 .[05]توسعه داده شد تا تیوری رشد اخلاقی کولبرگ نیز در آن بگنجد "ترویون"فرل و گرشام توسط 

 
 یونومدل تعاملی تر -8شکل 

دسته از عوامل موثر بر تصمیمات در هنگام مواجهه با مساله اخلاقی را نشان می  6ارائه شد که در آن  "بومر"مدلی توسط  :مدل بومر

 :[06]دهد

 محیط اجتماعی 

 محیط قانونی / دولتی 

 محیط کاری 

 محیط حرفه ای 

 محیط فردی 

 خصوصیات فردی 

ی یک مدل بالقوه وگیری منطقی آنها تاثیر گذار است.  تاثیر بر رفتار تصمیم باان عامل بر رفتار تصمیم گیری اخلاقی مدیر 6این 

 [.06]رفتاری از تصمیم گیری اخلاقی شناسایی نمود
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 مدل  بومر و همکاران -1شکل

 

ارائه شد. بر  0181 در سال "دابینسکی و لوکن"رویکرد دیگری برای تحلیل تصمیم گیری اخلاقی توسط مدل دابینسکی و لوکن: 

اساس این مدل عامل مهم درگیر شدن در رفتار یا فعالیت اخلاقی / غیراخلاقی، تمایل فرد در انجام رفتار است که این تمایل تحت 

 تاثیر عوامل زیر است:

 طرز تفکر فرد نسبت به فرد 

 هنجارهای ذهنی 

 مدل فرل و همکاران 

یک مدل پنج مرحله ای را با تمرکز زیاد بر فرآیند تصمیم گیری اخلاقی به عنوان عوامل موثر داخلی / خارجی ارائه کردند. مدل  

 .[07می باشد ] ییاجرا روش تعیین ارزیابی شناخت -آگاهی از مبحث اخلاقی؛مزبور شامل مراحل

ود. او ادعا شلاقی شامل خصوصیات خود مساله نمیگیری اخمدلهای تصمیماو اشاره کرد که هیچیک از   :مساله جونز -مدل اقتضایی

ی موضوع، وقت" اضاف کردبینند و بها فرآیند تصمیم گیری اخلاقی را برای تمام مباحث اخلاقی یکسان کرد که هر یک از مدل

ر نمی به یک شکل تصمیم گیری رفتادزدیدن مقدار کمی از منابع سازمان باشد یا ارائه یک محصول خطرناک به مردم باشد، افراد 

 "کنند.

یر عوامل تاث "پترسون"حسابداری طراحی و آزمون شده است.این مدل تنها مدلی است که به طور خاص در زمینه   مدل پترسون:

ت، ععوامل مدل شامل محیط صن محیط صنعت، سازمانی و تجارب فردی طبقه بندی می نماید: 3گذار بر تصمیم گیری اخلاقی را به 

 .[08فردی می باشد] ویژگیمحیط سازمانی و 

 
 اهداف و ویژگیهای اخلاق حرفه ای - 01شکل 
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 دل تطبیقی معیارهای اخلاقی پروژهم -6-3

معیار از داخل و خارج کشور انتخاب شد و بعنوان مدل مقایسه  4حذف معیارهای مغایر ، مقایسه و بررسی دقیق، باتوجه به مطالعات

 ارائه شد:ای  در جدول زیر 
 از دیدگاه استانداردهای مختلف یاخلاق یارهایمع یقیتطب سهیمقا  -2جدول

 
 

 رانیا نیدر جامعه مهندس یاصول اخلاق مهندس یساز ادهیضرورت پ -6-4

در آن  عنفیو ذ حقیذ یاعضا در ارتباط با جامعه و گروهها یو محور داریپا یاصول و ارزشها انگریهر حرفه ب یاخلاق نییآ

 یناش یاحتمال یها انیمذکور، در برابر ضرر و ز یحرفه است. هدف آن حفظ حقوق و حفاظت و دفاع از جامعه و گروهها

 نییبه آ ازین امروز، رسد،یدر غرب به اوائل قرن نوزدهم م یاحرفه اخلاق نییاز عملکرد آن حرفه است. هر چند سابقه آ

قرن گذشته  یط یتکنولوژ یو دستاوردها شرفتهای. پگرددیاز گذشته احساس م شیب یمهندس یهادر رشته یااخلاق حرفه

 یریپذان و جبران یجد یبهایرا همراه داشته، آس یآوریهر چند رشد و گسترش شگفت ندهیو ادامه روند پرشتاب آن در آ
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قرار  دیرا به شدت مورد تهد انسان یاجتماع طیوارد ساخته و اخلاق، فرهنگ و مح یزندگ تیفیو ک ستیز طیبر مح زین

از  یقسمت دیساز بوده اند و بدون ترد خیاست که تار یو دانشمندان ریدر کشور ما، وامدار مشاه یداده است. دانش مهندس

 یاعتلا در یبر دانش و تعهد، سهم هیاند با تک دهیاست که کوش ییما ثمره تلاش آنها یاسلام - یرانیفرهنگ و تمدن ا

 الاتی، انجمن مهندسان عمران )ساختمان( ا0104در سال  شیسال پ کیداشته باشند. صد و  نیسرزم نیا یمهندس گاهیجا

 نیدقت در متن ا با.شود انینما شیاز پ شیموضوع ب نیا تیمنتشر کرد تا اهم ینظام نامه )منشور( اخلاق کی کایمتحده آمر

برنامه  همانقدر که به ساختار و زیکشور ما ن یکه جامعه مهندس میبای یدر م ،یآرمان طیوضع موجود با شرا سهینظام نامه و مقا

ه خلاق که بدنه جامع یاست؛ مهندسان ازمندین زیدارد، به مهندسان اخلاق گرا و متعهد ن ازیدلسوز ن رانیبلند مدت و مد یزیر

 .[00]دور باشند هایشیو بد اند هایاخلاق یاز ب دیدهند و با یم لیکشور را تشک
 

 
 سوگندنامه مهندسی ایران؛ یادگار استاد فقید دکتر قالیبافیان -00 شکل

 

  :زیر است مطابق نموداررتبه ایران در شاخصهای مرتبط با بحث اخلاق کسب و کار به 

 
 مرتبط با بحث اخلاق کسب و کار یشاخصها نمودار رتبه بندی -02شکل 
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 عناصر ضروری پروژه و اصول اخلاقی -6-5

عناصر ضروری بیشتر پروژه ها عبارتست از؛ منابع، فرآیندها و پیامدهای پروژه. این توالی در همه موارد نشانگر چرخه حیات پروژه 

است. هرکدام از آنها چالشهای اخلاقی زیادی را به پروژه تحمیل کرده یا وارد میکند. مدیر پروژه در ارزیابی اخلاقی این عناصر 

های احتمالی اخلاق را شناسایی و پیش از آنکه مشکلات بوجود بیایند، آنها را بگونه ای مطلوب مدیریت کند باید قادر باشد ریسک

تا فرآیندهای پروژه را مورد مصالحه)کوتاهی( قرار ندهد موفقیت پروژه تحت تأثیر قرار نگیرد. در این مدل؛ اصول اخلاقی فضیلت 

اصل  4نظریه برای تدوین سئوالات مدل مورد استفاده قرار میگیرد. گروه پروژه با  4گرا، سوداگر، وظیفه گرا، حق محور بعنوان 

 اخلاقی نامبرده مرتبط هستند. 

 روش بکارگیری ابزار اخلاق پروژه: -6-6

به  در نظر بگیرد و (Mind Mapنقشه ذهنی )ترسیم فاز( باید ابزار اخلاق پروژه را بصورت  4مدیر پروژه در تمام مراحل پروژه)هر  

 شناسایی ریسکها اقدام کند. راهکارهای ساده ای برای استفاده از این ابزار مطرح است:

 آماده نمودن محدوده و برنامه پروژه بایستی پیش از استفاده از ابزار اخلاق، بصورت کامل آماده شود. -0

 دهند.مدیر پروژه و ذی مرتبط با اجرا، منصفانه پرسشنامه های اخلاقی را بدقت پاسخ  -2

 شخص ثالث و بیطرفی بطوقل، ارزیابی برنامه پروژه مرتبط با ابزار اخلاق پروژه را برعهده گیرد. -3

 .[01]از دیدگاه دیگر، ابزار اخلاق پروژهبرای کنترل کیفیت اخلاقی ا مدیریت با استفاده از آن سلامت اخلاقی پروژه را تایید کند -4

هـا از نوع پژوهشهای هدف در دسته پژوهشهای کاربردی و از لحاظ روش گردآوری داده این پژوهش از لحاظبا بررسی مطالعات، 

، نتایچ پیش رو حاصل بین اخلاق کاری با عملکرد شغلی در مطالعات گذشته 3/1تحلیلی از نوع مقطعی بود. رابطه حداقلی توصیفی

 شد.

 :نامه استاندارد اخلاق کار گریگوری سی پتیپرسش -6-7

سوی کارکنان تکمیل شد. ابعاد است و بر اساس روش خوداظهاری از [ ساخته01خلاق کار را دکتر گریگوری سی پتی ]پرسشنامه ا

 گانه اخلاق کار از نظر پتی، عبارتند از:  4

 پرسش(، 06. دلبستگی و علاقه به کار )0

 پرسش(،02. پشتکار و جدیت در کار )2

 (،پرسش04. روابط سالم و انسانی در محل کار )3

 پرسش(. 8. روح جمعی و مشارکت درکار )4

آموزان مؤسسات فنی نفر از دانش 717هزار و  83در ایالت جورجیای آمریکا روی 0113شده از سوی پتی در سال در تحقیق انجام 

گزارش شده 11/1نامه ضریب آلفای کرونباخ برای این پرسش« توسعه ابزاری به منظور ارزیابی اخلاق کاری»و حرفه ای با عنوان 

بررسی رابطه میان اخلاق »نفری از کارکنان سازمانهای دولتی شهر کرمان با عنوان  312در تحقیقی روی نمونه 0381است. در سال 

یجه نامه اخلاق کاری پتی را در نتآلفای کرونباخ تمام سؤالات پرسش« های دولتی شهر کرمانکاری و کیفیت خدمات در سازمان

تجزیه و  SPSSافزار آماری به دست آوردند تمام اطلاعات با استفاده از نرم12/1از پنج نفر از استادان خبره  بررسی و نظرخواهی

اده ها، از آزمونهای ناپارامتری ضریب همبستگی اسپیرمن و آزمون یو من ویتنی استفبودن توزیع دادهطبیعیبا توجه غیرکه تحلیل شد 

ابعاد دلبستگی و علاقه به کار، پشتکار و جدیت در کار، روابط سالم و انسانی در محل کار و روحیه مقدار آلفای کرونباخ برای  شد.

  .است 843/1و  867/1،  83/1،  86/1جمعی و مشارکت در کار، به ترتیب 

 با روش کیو و فراترکیب هایافته -6-8

رد شغلی ه کارکنان رسمی بود. میانگین رتبه عملکشناختی تحقیق نشان داد بیشترین فراوانی مربوط ببررسی مشخصات جمعیت

ر که در جدول درمانی بود. همانطوکارکنان اداری بیشتر از کارکنان ،مجردافراد کارکنان در زنان بیشتر از مردان، در متأهلان بیشتر از 
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ست ر از مجردان و در کارکنانی که پاشاره شده است، میانگین رتبه اخلاق کاری در زنان بیشتر از مردان، در متاهلان بیشت 2شماره 

 اداری داشتند بیشتر از کارکنان درمانی بود. 
 

 رابطه بین اخلاق کاری با عملکرد شغلی -3جدول 

 
 

 بین دول زیر، ازدرج .نشان دادرا تحلیل  پژوهش اخلاق کاری بر عملکرد شغلی کارکنان تأثیر مثبت، مستقیم و معناداری های یافته

 میدهد چنانچه نشان. [21] شد اشاره بیشتر تأکید دارای شایستگی21 به مختلف، تنها نهادهای و مراکز تأکید مورد شایستگی 44

 .است دهش تأکید مهندسان از شایستگیهای اساسی یکی بعنوان مهندسی اخلاق مقوله به نوعی مذکور، به مؤسسات و نهادها درهمه

 
 جدول بالایافته های تحقیق خلاصه شده در  -03شکل 

 ه ای در حوزه فنی و مهندسی ایرانرویکردهای حقوقی اخلاق حرف -7

هیأت  00/02/0380هـ مورخ 23250/ت48103آیین نامه طبقه بندی و تشخیص صلاحیت پیمانکاران )شماره  (25به استناد ماده )

قانون برگزاری مناقصات )شماره  02 ماده« ج»آیین نامه اجرایی بند  1محترم وزیران( و اصلاحات بعدی آن و تبصره ماده 

( ی )حرفه ایهیأت محترم وزیران( دستورالعمل زیر به منظور رسیدگی به تخلفات انتظام 06/7/0385هـ مورخ 33561/ت84036

 این دستورالعمل نحوه و ضوابط رسیدگی به تخلفات انتظامی )حرفه ای( پیمانکاران در 0ماده مطابق  .گردد پیمانکاران ابلاغ می

مراحل تشخیص صلاحیت، ارجاع کار، انعقاد پیمان، حین اجرای پیمان و تا زمان خاتمه پیمان و یا تحویل قطعی موضوع پیمان و 

فصل در  .قانون برگزاری مناقصات تعیین می کند 0همچنین میزان تنبیهات انضباطی و محرومیت آنان را در حوزه شمول بند ب ماده 

 بشرح ذیل آمده: بیهات انضباطیسوم: موارد تخلف و میزان تن

 :گردد اهینامه پیمانکاری شرکت تعلیق میدر موارد زیر گواهینامه یا صلاحیت برخی رشته های گو -1ماده 
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الف( در صورت خروج فرد امتیاز آور )اعم از هیئت مدیره و مدیر عامل یا پرسنل امتیاز آور( که منجر به کاهش امتیاز شرکت شود 

 (فرد مناسب ظرف سه ماه )تعلیق تا زمان اصلاح موضوع تعلیقو عدم جایگزینی 

ب( تعلیق شرکت ها در صورت عضویت همزمان امتیازآوران یک شرکت در شرکت های دیگر به عنوان امتیاز آور تا زمان رفع 

 .همزمانی

 :باشد موارد تخلفات انتظامی )حرفه ای( و میزان تنبیهات انضباطی محرومیت به شرح زیر می -01ماده 

 (قانون اساسی و قانون منع مداخله کارکنان دولت )دو سال محرومیت 040الف( عدم رعایت قانون موضوع اصل 

 (ب( تقصیر پیمانکار که منجر به فسخ هر قرارداد و ضبط ضمانت نامه وی از سوی کارفرما گردد )یک سال محرومیت

 )صورتجلسه سهامداران )یک سال محرومیت ج( ارائه مدارک غیرواقعی ثبتی از جمله روزنامه رسمی یا

 (د( ارائه مدارک غیرواقعی اظهارنامه مالیاتی )دو سال محرومیت

 (هـ( ارائه مدارک غیرواقعی مدارک تحصیلی )یک سال محرومیت

 (و( ارائه مدارک غیرواقعی سابقه بیمه، سابقه کار و یا بیمه کارگاهی قراردادها )یک سال محرومیت

 (ماه محرومیت 08حساب بیمه )به ازای هر قرارداد رارداد، تأییدیه کارکرد یا مفاصاغیرواقعی قرارداد شامل متن ق ز( ارائه مدارک

 (درصد پیمان به یک یا چند پیمانکار بدون توافق کارفرما )دو سال محرومیت 15ح( واگذاری بیش از 

 (تشخیص صلاحیت )دو سال محرومیتط( تبانی، تطمیع، تهدید، پرداخت رشوه و یا نظایر آن در فرآیند 

ی( تبانی، تطمیع، تهدید، پرداخت رشوه و یا نظایر آن در فرآیند انتخاب پیمانکار )ارجاع کار( و یا حین اجرای کار، در این موارد 

 (بر اساس نتایج رسیدگی قضایی اقدام خواهد شد )دو سال محرومیت

در شرکت های پیمانکار از طریق واگذاری مدرک تحصیلی و سوابق نیز ک( حضور صوری هیئت مدیره و یا پرسنل امتیاز آور 

 .تخلف محسوب گشته و فرد و شرکت متخلف به مدت یک سال محروم میگردند

که تخلف پیمانکار سبب خسارت به پروژه ها گردد و پیمانکار نسبت به جبران آن اقدام مؤثری نکرده باشد، بسته به ل( در مواقعی

 .دگردنعامل بین یک تا سه سال محروم می ق، ابعاد، کیفیت و اثر خسارت، پیمانکار، هیأت مدیره و مدیرمیزان، تنوع، عم

 (باشد در زمان محرومیت گواهینامه )دو سال محرومیتکه نیازمند گواهینامه صلاحیت می م( انعقاد قرارداد در مواردی

نبیهات مندرج در این دستورالعمل، موضوع به مراجع قضایی نیز ، علاوه بر اعمال ت"ی"و  "ط"در صورت تخلفات بندهای  -تبصره

 .[20]منعکس خواهد شد

چنانچه در فرآیند انتخاب پیمانکار، پیمانکاری از سوی هیأت رسیدگی به شکایات مناقصات و یا سایر مراجع قضایی  -00ماده 

 صلاحیتدار محکومیت قطعی یابد، به مدت یکسال محروم می گردد.

در اجرای این دستورالعمل، دستگاههای اجرایی اقدامات شایسته ای را بعمل آورده که بعنوان نمونه به یکی از اقدامات شرکت برق  

 نماییم: اشاره می [22]منطقه ای فارس
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 بخشی از جرایم مرتبط با نقض اخلاق حرفه ای در شرکت نمونه  -04شکل 

 

 ندهیآ قاتیتحق یبرا شنهادیپ -8

 شهیهم ندهیآورد. آ دیفردا را پد تیامروز، واقع راتییعدم تغ ای راتییامروز است که بالفعل شده است. تغ یتهایفرصتها و ظرف نده؛یآ

 وانندت یدر گذشته و حال دارند، م شهیکه ر ات،یاز اطلاعات و واقع ییآثار و رگه ها ،همه نیهمراه بوده است. با ا تیبا عدم قطع

 .باشند ندهیرهنمون ما به آ

 یریگجهینت -9

 ی نهیفراوان در هر زم یفرهنگ یها یو بسترساز یبخش رتیاستمرار در آموزش، مهارت، تجربه و بص ازمندین ،یاخلاق حرفه ا

 افتی ملع هدر مرحل یستیآن با یو نظر یچارچوب مفهوم ایشود و ثان دهید یبا نگرش چند بعد دیاست و اولا با یو تخصص یکار

مثبت،  ریکارکنان و ارتباطات موثر تأث یبر عملکرد شغل یاخلاق حرفه ا دهدینشان م هاافتهیمطالعات انجام شده،  یشود.با جمعبند

منسجم از  یوجود چارچوب شودیدانشگاه منجر م یبرا یرقابت تیکه به مز یاز عوامل یکی کهییدارد. از آنجا یو معنادار میمستق

توسط  داریمنافع پا نیتعارض تام جادیاخلاق در سازمان، به سبب ممانعت از ا تیدر سازمان باشد، رعا یاخلاق نشورم ایاصول اخلاق 

اخلاق  تیکارکنان و بهبود وضع یعملکرد شغل یارتقا یدر راستا نیاست؛ بنابرا یلازم و ضرور یمنصفانه امر یمنطق ماتیتصم

 یاهامدارک و ادع ییراست آزما ،یو روانشناس یمهارت یآزمونها ح،یصح شنیگزمشاغل کارکنان پس از  شودیم شنهادیپ یکار

عملکرد در  یابیارز ستمیبا استقرار س ،یالزامات اخلاق تیشدن، رعا یاجتماع یمهارتها مینصبت به توسعه آموزش و تعل ان،یمتقاض
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 نسحُ تیبا رعا تیفعال نیاعمال شود. همچن هاینیب شیخدمت، پ نیدر بدو و ح یاخلاق یو بازخوردها تیدو مغوله راندمان فعال

 .ردیصورت گ یاسلام - یرانیا لیفرهنگ اص یبهبود و ارتقا ،یرفتار سازمان

 یو قدردان تشکر -11

 یینویم د،یاستاد فق ران؛یپروژه و ساخت ا تیریچهل سال تلاش دلسوزانه پدر مد ت؛یپاس نکو داشت اسطوره اخلاق، علم و انسان به

 .میداریزنده نگه م شهیرا تا هم ادشانیاحترام نموده و  یادا پورینعلیحس یمجتب دیّدکتر س یروان، جناب آقا
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