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 چکیده
 ردهخ توسعه حال در کشورهای در امروزه که است جالب روند یک اندیدهنام نیز پایدار بازاریابی را آن که سبز بازاریابی 

 تحقیق این. کندیم تقویت را دولت یهابرنامه سبز بازاریابی که کنندیم بیان هلسن و کاتب. گیرندیم کار به را آن نیز فروشان

 که است سؤال این به پاسخ تحقیق هدف. دارد تأکید سازمان عملکرد در آن مهم نقش و سبز بازاریابی استراتژی چارچوب در

 مفهومی مدل و رحمط هاییفرضیه اساس این بر. خیر یا دارد تأثیر سیون های ورزشیافدر عملکرد بر سبز بازاریابی استراتژی آیا

 تبلیغات و سبز قاءارت سبز، نوآوری متغیرهای زیر با داخلی بازاریابی استراتژی متغیر آن در که شد گرفته نظر در تحقیق برای

 جامعه تحقیق، هدف بررسی جهت. شدند گرفته نظر در وابسته متغیر عنوانبه سازمان عملکرد و مستقل متغیرهای عنوانبه سبز

 11تعداد  و فدراسیون ورزشی بود 52 تحقیق این آماری جامعه. شدند انتخاب ورزشی هاییونفدراس مدیران تحقیق، آماری

 حاصل نتایج. شدند تحلیل SPSS افزارهاینرم از استفاده با نتایج که ندشد انتخاب نمونه عنوان به فدرسیون به صورت هدفمند

 عملکرد بر ثبتیم یرتأث( سبز تبلیغات و سبز ارتقاء سبز، نوآوریسبز ) بازاریابی استراتژی سه هر که داد نشان پژوهش این از

 .دارد سازمان
 سازمان، فدراسیون ورزشی. عملکرد سبز، بازاریابی استراتژی سبز، بازاریابی بازاریابی، :یدیلکواژگان 

 

 مقدمه -1

 و پویایی ماا. باشد نیز کننده مصرف سلامت نگران فروش، و آوری سود بر علاوه بازاریابی روزی که کردینم تصور کسی شاید

 بر را هارکتش کنندگان، مصرف آگاهی افزایش و دولتی مقررات همچنین و زیست محیط به نسبت نگرانی افزایش و شدید رقابت

 بازاریابی یرنظ مفاهیمی زمان مرور به .کنند تأمل نیز کنندگان مصرف محیط پاکیزگی و روانی و جسمانی سلامت در که داشت آن

 اساس بر ازاریابیب حاضر حال در شد بازاریابی ادبیات وارد هابنگاه اجتماعی مسئولیت به عمل برای اجتماعی و محیطی بازاریابی سبز،

 اساس بر بازاریابی ،01 دهه یهاسال نخستین از. است شده هاشرکت هاییتفعال مهمترین از یکی محیطی و اجتماعی ملاحظات

 در ار زیادی مباحث محیطی مسائل در که بازرگانی هاییطهح از یکی است، یافته زیادی شهرت محیطی و اجتماعی ملاحظات

 به کنندگان فمصر و کنندگان تولید که باشدیم موضوع این یدهنده نشان که است سبز بازاریابی داده اختصاص خود به مطبوعات

 حفظ برای شتربی هزینه پرداخت برای را کننده مصرف سبز بازاریابی هاییاستراتژ از استفاده با و اندشده مند علاقه زیست محیط

 .کنندیم تشویق زیست محیط
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کنندگان در میان مصرف و عملکردهای نامنظم باعث افزایش سردرگمی های دروغین، لیبل های مشخص،کننده، وعدهتبلیغات گمراه

 2112شود. مطابق گزارش فیلا در خوانده می " 1سبز انگاری "عنوان شده و سبب کاهش محصولات سبز شده است. این وضعیت به

ت، اما زیست اسمحیط از محصولات سازگار با کند که محصول شرکتوضعیتی است که در آن شرکت ادعا می "سبز انگاری"

به  ها نسبتکنندگان نسبت به ادعاهای سبز بودن محصولات نگرش آندرواقع این تنها یک ادعا است. شک وتردید مصرف

اساسی  این مفهوم این فرض یک مفهوم محبوب در ادبیات معاصر است. «پایدار»دهد. اصطلاح را تحت تأثیر قرار می محصولات سبز

های دهد که تجارت، مسئولیت برآوردن نیازهای انسانی را با در نظر داشتن حفظ طبیعت بر عهده دارد. چالشمیموردبحث قرار  را

طبیعی  هایی بپردازد که آلودگی را کنترل و منابعکند تا به تدوین و فرموله کردن استراتژیزیست مدیران را ملزم میموجود در محیط

است که اقتصاد سبز یک بخش سودآور است که شامل محصول سبز،  شدهاشاره  2112 "ساکسنا" کند. در گزارشرا حفظ می

ت را برای دهد بازاریاب باید این فرصهای تجدید پذیر، تکنولوژی پاک و منابع طبیعی است که نشان میکشاورزی ارگانیک، انرژی

 بدست آوردن مزیت رقابتی به دست آورد.

وکار با وکار سبز هستند تا از رشد پایدار از طریق مشخصه سبز در کسبتخاذ استراتژی کسبرو، بسیاری از صنایع در حال ااز این

ار را اخذ های بیشتر و بیشتری این ابتکو شرکت باشدمبنای داوطلبانه می یکوجود، این  اینعملکرد خود اطمینان حاصل کنند. با 

بز جدید توجه صنایع سشود. رشد قابلها مییک در بین شرکتشده و سبب نگرانی استراتژکرده و به دستور کار عمده تبدیل

آورند های مختلف به اتخاذ فلسفه سبز روی میدهنده نگرش مثبت توسط بازاریابان بوده است. شواهدی وجود دارد که شرکتنشان

ز تصویر سبز را ترویج فروشی نیردهاند. خروجی خدست آورده های با تولید سنتی پس از سیستم تولید سبز سود بیشتری بهمثلاً شرکت

کنند. لاش میکنندگان تزیست و سلامت مصرفکند. صنایع کشاورزی نیز برای تولید مواد غذایی بدون آسیب رساندن به محیطمی

ر د. علاوه بزیست هستنسبز و سازگار با محیط هایهتلوکار خود به سمت صنایع گردشگری و هتل داری نیز در حال تغییر کسب

زیست کنندگانی که مایل به خرید محصولات سازگار با محیطبین مصرف خرید محصولات سبز محبوبیت زیادی در این، مفهوم

سبز تقسیم کرد، ازجمله نوآوری در  فرآیندهایتوان نوآوری سبز را به محصولات سبز و دست آورده است. می هستند به

جویی در انرژی، بازیافت زباله، برای جلوگیری از آلودگی است. استفاده از صرفه هایی دخیل در طراحی محصولات سبز، باآوریفن

ایدار در دست آوردن توسعه پ محیطی، نوآوری سبز به یکی از ابزارهای استراتژیک مهم برای بهبه دلیل افزایش فشارهای زیست

زیست با تغییر توسعه محصولات سازگارتر با محیطشده است. برای مشاغل کوچک تا متوسط نوآوری سبز شامل صنایع تولید تبدیل

 روش فراوری و تولید است.

اشد. درنتیجه بمحیطی میبرد برای نزاع میان توسعه اقتصادی و محافظت زیست-راه حل بردهای سبز یکبنابراین توسعه فناوری 

عنوان هبنابراین نوآوری سبز بایستی ب باشد؛ها میمحصولات سبز درواقع کمکی برای شرکت در افزایش عملکرد آن مؤثرتوسعه 

های اشاعه، مزیت نسبی، امری تلقی شود که دارای ارزش بالاتری نسبت به محصولات موجود است که دربرگیرنده ویژگی

و همچنین تبلیغات سبز ابزار موثری برای ترویج محصولات،  بودن است؛آزمایش و قابل مشاهده بودن، سازگاری، پیچیدگیقابل

 زیست است.ها جهت حفظ و حراست از محیطها و ابتکارات شرکتها برای نشان دادن نگرانیهای سازمانها و تلاشخدمات، ایده

زیست محیط زایش سطح آگاهی افراد برای حفظزیست سبز برای افها نیز از تبلیغات سبز برای ترویج مفهوم محیطعلاوه بر این، دولت

زیست ارتباط توان نتیجه گرفت که تبلیغات سبز باید قادر باشد بین محصولات و یا خدمات و یا محیططورکلی میکنند. بهاستفاده می

یر برندهای سبز د چشمگتواند وجه شرکت را ارتقا دهد. رشعنوان یک کمپین برای ترویج زندگی سبز باشد که میتا به برقرار کند

 اده در تبلیغاتاصطلاحات مورد استف سوی مسیری استراتژیک تر سوق داده است.در بازار به دلیل تقاضای مشتری بازاریابی سبز را به

رخی حال ببااین دست آوررده اند. و ایمن برای استفاده در تبلیغات سبز محبوبیت زیادی به پذیر، قابل بازیافتتخریبمانند زیست

محیطی خود و توانند عملکرد زیستها میشود. شرکتکنندگان مینواقص در تبلیغات سبز وجود دارد که باعث گیج شدن مصرف

به: بهبود تصویر خوب شرکت،  توانمیافزایش دهند. ازجمله منافع شرکت  ISO10111 EMS وکار خود را با اجرایکارایی کسب

 و وری، حسن نیت بهتر، افزایش سهم بازارها، افزایش رضایت مشتری، افزایش بهرهنهکاهش ضایعات، به حداقل رساندن هزی
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ی باشد کند باید دارای یک استراتژبنابراین یک بازاریاب که یک محصول سبز محیط زیستی را معرفی می سودآوری اشاره کرد.

ه جدید، . اگر بازاریاب بتواند قدرت محصول نوآورانای گیراتر تبلیغ کندکه به او کمک کند که چگونه محصولات خود را به شیوه

های سبز همراه است را موردتوجه قرار دهد در این صورت از های کیفیتی درباره محصول، عملکرد و مزایایی که با ویژگینگرانی

رای در تعهدآور را بیک کنش جدی و  توسعه،عنوان یک کشور درحالهای سبز انگاری باید اجتناب شود. دولت ایران بهفعالیت

مورد  های سبزهای مختلف برای دخیل شدن در شیوهها در بخشدستور کار قرار دادن ایده پایداری لازم دارد تا بسیاری از شرکت

های استراتژیک اجرای چارچوب اجرایی ایران سبز را ازجمله انجام تبلیغات های فناوری سبز در حوزهتشویق قرار گیرند. سیاست

فزایش آگاهی عمومی را مشخص کرده است. نقش اصلی این پایان نامه تمرکز بر پشتیبانی بیشتر و کمک به درک رابطه بین برای ا

وکارها ر کسبباشد. میزان موفقیت بیشتر، دیگموردمطالعه صنایع غذایی ارومیه( می) هاهای بازاریابی سبز بر عملکرد شرکتاستراتژی

 دست آوردن مزایا اقتباس کنند. ترین شیوه را برای بهرا تشویق خواهد نمود تا کارا

توضیح داده شده  سازماندر این تحقیق رابطه بین سه سازه اصلی پژوهش یعنی نوآوری سبز، ارتقاء سبز و تبلیغات سبز با عملکرد  

را مورد ( خبورزشی منت هایفدراسیونموردمطالعه: ) هافدراسیونبازاریابی سبز را بر عملکرد  هایاستراتژیاست. این مطالعه تأثیر 

بررسی قرارداده است. در این تحقیق از طریق ایجاد رابطه بین ساختارها و تمرکز بر روی اثربخشی نوآوری سبز، ارتقاء سبز و تبلیغات 

 .ایمدادهوتحلیل قرار مورد تجزیه عنوان یک استراتژی بازاریابی سبزسبز به

تان( های صادراتی استان کردسشرکت) ا عنوان تأثیر ابزارهای بازاریابی سبز بر عملکرد صادرات( در پژوهش خود ب1930) سلطانی

حاکی  اند. نتایجپرداخته 39-30سال  در کردستان استان صادراتی هایشرکت صادراتی عملکرد بر سبز بازاریابی رابطه به بررسی

 رابطه شرکت صادراتی عملکرد و( سبز قیمت و سبز تبلیغ سبز، توزیع سبز، محصول) سبز متغیر بازاریابی بعد چهار هر بین که است

 .دارد وجود معناداری و مثبت

( در پژوهش خود با عنوان تأثیر عناصر آمیخته بازاریابی سبز بر وفاداری مشتریان به برند شرکت 1939) صفری و همکاران

 وفاداری بر یابیبازار مهم یرهایمتغ از یکی عنوانبه سبز یابیبازار ختهیآم عناصر ریتأث یبررسجهان( به موردمطالعه: شرکت قند نقش)

 ابعاد بر سبز یابیبازار ختهیعناصر آم هک دهدمی نشان پژوهش از حاصل جیاند. نتاجهان پرداختهنقش قند تکشر برند به انیمشتر

 به توجه با سبز یابیبازار ختهیعناصر آم یرگذاریتأث یالگو و است رگذاریتأث موردبررسی تکشر برند به انیمشتر یوفادار

 .است مناسب برازش یدارا یساختار معادلات برازش هایشاخص

 هاآن د سبزیخر میتصم بر نندگانک مصرف یطیمح ستیز یریپذ تیمسئول ریتأث (1932) یبوزنجان یاری اله و یردشولک ییعنار

 در یاتیلبن نندگان محصولاتک مصرف از نفر 385 از مشتمل اینمونه مطالعه، نیا انجام منظور به دادند. قرار پژوهش مورد را

 یساختار معادلات یساز روش مدل از قیتحق اتیفرض و مدل آزمون منظور گرفتند. به قرار یبررس مورد رازیش شهرستان سطح

 دوستدار محصولات دیخر به هاآن میبر تصم نندگانک مصرف یطیمح ستیز یریپذ تیمسئول زانیم داد نشان هایافته شد. استفاده

 ترینمهم آن از مجدد استفاده و افتیباز تیقابل محصول و یبند بسته نوع علاوه به دارد، یدار یمعن و مثبت ریتأث ستیز طیمح

 یریپذ تیمسئول مجرد افراد به نسبت متأهل افراد هک دیمشخص گرد نیهمچن .آیدمی شمار به سبز محصولات دیخر در عامل

که بازریابی/تبلیغات سبز اخلاقی  کنندمی( پیشنهاد 2119نیلازی و همکاران ) .دهندمی نشان خود از ستیز طیمح قبال در را یشتریب

م عملیاتی ک که سازمان کندمی( عملکرد زیست محیطی سازمان را اینگونه تعریف 2119مولا ) .باشدمیرسانای نتایج کاری خوبی 

در  ، که به منظور حفظ و حمایت از محیط زیستشودمیهزینه داشته، مصرف انرژی کاهش میابد، از مواد مصرفی بازیافتی استفاده 

 .گیرندمیسازمان مورد توجه قرار 

 سبز ینه انرژیهز پرداخت خواهان هک نیچ یشهر مناطق نینکسا نیتخم و بازار هایبخش نییتع منظور به(، 2112)2ژانگ و وو

 یرهایمتغ در یمعنادار هایتفاوت هک داد نشان ا ه افتهی .دادند انجام سو انگیج استان در ینفر 1188 نمونه با یقیتحق هستند،

 هکنیا به توجه با نیهمچن .دارد وجود تیجمع یبند بخش در ونتکس محل خانوار، درآمد لات،یتحص سطح مثل یکدموگراف
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 نیچ در سبز یانرژ هک شد یریجه گینت هستند، سبز یانرژ یبرا یشتریب پول پرداخت خواهان شتریب درآمد و لاتیتحص با افراد

 .هستند آن خواهان مردم از یخاص بخش فقط هک باشدمی سکلو محصول یک

 فرضیه اصلی تحقیق -2

 مثبت و معناداری دارد. ریتأث هاونیفدراساستراتژی بازاریابی سبز بر عملکرد 

 فرعی یهاهیفرض -1-2

 مثبت و معناداری دارد. ریتأث هاونیفدراسنوآوری سبز بر عملکرد . 1

 مثبت و معناداری دارد. ریتأث هاونیفدراسارتقاء سبز بر عملکرد . 2

 مثبت و معناداری دارد. ریتأث هاونیفدراستبلیغات سبز بر عملکرد . 9

 
 مدل مفهومی تحقیق -1شکل 

 

 هافرمولروش پژوهش، محاسبات و  -3
 

 فنون و اصول ها،قانون ها،نظریه از همچنین. باشدمی کمی هایپژوهش نوع از عددی هایداده از استفاده لحاظ به پژوهش این

 تحقیقات جزء هدف، ازلحاظ بنابراین است، شدهاستفاده تحقیق واقعی و اجرایی مسائل حل برای گوناگون هایپژوهش در شدهارائه

 حوهن اساس بر روازاین گردد،می لیتحل پژوهش هدف مبنای بر رهایمتغ انیم رابطه حاضر پژوهش در. رودمی بشمار کاربردی

 ورزشی هاییونفدراسجامعه آماری تحقیق شامل کلیه مدیران و مدیران بازاریابی  .است همبستگی-توصیفی نوع از نیز داده گردآوری

 که ورزشی یهاونیفدراس از تا 11 و بوده هدفمند صورت به تحقیق این در گیری نمونه روش .باشدیم فدراسیون بود، 52که شامل 

وتبال، فدراسیون ف فدراسیون ،واترپلو و رجهیش شنا، فدراسیون میدانی، دو فدراسیون بسکتبال، فدراسیون والیبال، فدراسیون شامل

 نمونه عنوان هب بودند، رزمی، فدراسیون دوچرخه سواری و فدراسیون هندبال یهاورزشفدراسیون تنیس روی میز، فدراسیون کشتی، 

 نمونه صورت به( نفر 11 فدراسیون هر ازنفر ) 51 تعداد منتخب ورزشی یهاونیفدراس مرد، و زن ارشد مدیران از و شدند انتخاب

ه از نوع . این پرسشنامگرفتوسیله توزیع پرسشنامه صورت گردآوری داده در این تحقیق به .شدند انتخاب دسترس در گیری

بخش بود.  شد. پرسشنامه مشتمل بر دوسطحی لیکرت استفاده  5ت از مقیاس های بسته بوده و برای پاسخگویی به سؤالاپرسشنامه

 خود شامل هفت بخش بود که برای هر متغیر سؤالات جداگانه وجود دارد.بخش اول مربوط به مشخصات فردی و بخش دوم نیز 

مربوط به  6تا  1 سؤالاز  سؤال 6که  باشدیمتحقیق  یرهایمتغپیرامون  سؤال 20شامل  بازاریابی سبز و عملکرد سازمان پرسشنامه

 سؤالاز  سؤال 11مربوط به تبلیغات سبز و  10 سؤالتا  19 سؤالاز  سؤال 6مربوط به ارتقا سبز،  12تا  7 سؤالاز  سؤال 6نوآوری سبز، 

 هاونیفدراسبه صورت حضوری در بین مدیران و مدیران بازاریابی  هاپرسشنامه. باشدیم سازمانمربوط به عملکرد  20 سؤالتا  13

 .شد استفاده ورزشی مدیریت اساتید و متخصصین از نفر 11 ازنظر پرسشنامه سؤالات روایی تعیین جهت د.یتوزیع و تکمیل گرد

 یفیتوص آمار سطح دو در پژوهش یهاداده لیتحل و هیتجز .آمد دست به 07/1 کرونباخ آلفای آزمون طریق از پرسشنامه پایایی

 انحراف و نیانگیم ، درصد،یفراوان رینظ یآمار یهامشخصه از استفاده با یفیتوص آمار سطح در .است صورت گرفته یاستنباط و

 t یآمار یهاآزمون مفروضات، و هاداده سنجش با متناسب یآمار استنباط سطح در و پرداخته هاداده لیتحل و هیتجز به اریمع

مورد پردازش قرار گرفته  22spssنرم افزار  از استفاده با هاداده استفاده شده است. و رگرسیون یهمبستگ بیضر ،یانمونهتک 

 است.
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 هاافتهی -4

 وتحلیل توصیفی متغیرهای تحقیقتجزیه -1-4
 های تک متغیرهتحلیل -1-1-4

 نوف،اسمیر-کشیدگی، آزمون کلموگروف چولگی، معیار، انحراف قبیل از متغیرها توصیفی هایشاخص مطالعه شامل بخش این 

 توصیف ها،داده کیفیت از آگاهی ها،تحلیل این انجام از هدف. است ایای و آزمون علامت دوجملهنمونه تک t همچنین آزمون

 .باشدمی متغیرها از جامعه اعضای ادراک سطح مشاهدات و مقداری

 های توصیفیشاخص 

 5 طیف از تحقیق سؤالات به پاسخگویی برای ازآنجاکه. است شدهارائه یک جدول در توصیفی هایشاخص تحلیل از حاصل نتایج 

 مقادیر پراکندگی نحوه دهندهنشان نیز معیار انحراف .گیردمی قرار 5 تا 1 بازه در میانگین مقادیر است، شدهاستفاده لیکرت سطحی

 متغیر کی مقادیر توزیع در قرینگی از انحراف میزان از آگاهی برای چولگی معیاری و است متغیر آن میانگین حول متغیر یک

 قدارم چه هر زیر، جدول چولگی مقادیر در گفت توانمی روازاین است صفر چولگی مقدار کاملاً نرمال، توزیع یک در. باشدمی

 قلگی وصیفبرای ت کشیدگی شاخص از همچنین. دارد متغیر آن ترمتقارن توزیع از نشان باشد، ترنزدیک صفر عدد شاخص به این

 همانند نیز صشاخ این تفسیر لذا باشدمی صفر نرمال کاملاً توزیع یک در شاخص این مقدار. شودمی استفاده توزیع یک بلندی یا

 ادعا توانمی گیرد، قرار+ 2 تا -2 بازه در توزیع یک و کشیدگی چولگی مقادیر چنانچه شودمی گفته کلی حالت در. است چولگی

 هایادهد گفت توانمی لذا است مذکور قاعده شامل زیر جدول مقادیر شود،می که مشاهده گونههمان. است نرمال توزیع، این که کرد

 .هستند توزیع نرمال دارای تحقیق
 تحقیق متغیرهای یتوصیف هایشاخص -1 جدول

 کشیدگی چولگی انحراف معیار میانگین متغیر

 نوآوری سبز

 ارتقاء سبز

 تبلیغات سبز

 سازمانعملکرد 

045/3 

033/3 

036/3 

633/3 

133/5 

117/5 

111/5 

707/5 

546/5 

541/5- 

546/5 

725/5- 

712/5- 

327/5- 

151/5- 

303/5- 

 

  متغیرها بودن نرمال بررسی 

 هر زا قبل عمل ترینپژوهش مهم هایفرضیه درباره منطقی استنتاج و مناسب آزمون آماره محاسبه و یآمار هایروش یاجرا یبرا 

 .تاس برخوردار اساسی اولویت از هاداده از توزیع آگاهی منظور این یبرا است پژوهش یبرا مناسب یآمار روش انتخاب اقدامی،

 پژوهش هایبودن داده نرمال فرض بررسی یبرا اسمیرنوف -کمولموگروف معتبر آزمون از پژوهش این در منظور همین یبرا 

میرنوف اس و.ن و کمولموگروف. ن.ا هاینام به سی رو آمار دان دو افتخاربه که اسمیرنوف کمولموگروف آزمون .است شدهاستفاده

 بنابراین ست،ا منتخب یآمار هایتوزیع با تجربی اطلاعاتی همگونی تعیین یبرا ایساده یناپارامتر روش شود،می خوانده نام این به

 یراب آزمون این .است شدهآوریجمع فراوانی مشاهدات توزیع بودن نرمال تشخیص یبرا روشی اسمیرنوف کمولموگروف آزمون

 بودن نرمال تا گرددمی اعمال وابسته و مستقل یمتغیرها بر پیرسون همبستگی ضریب و رگرسیون از استفاده جهت لازم مجوز گرفتن

وابسته  و قلمست یمتغیرها کلیه یبرا داریمعنی سطح اگر اسمیرنوف آزمون کولموگروف جدول به توجه با گردد. اثبات اطلاعات

 را غیرهامت بودن توزیع نرمال یمرکز حد قضیه از توانمی البته. باشدنمی نرمال هاداده توزیع باشد( 1015) آزمون سطح از ترکوچک

با توجه به آزمون  .گرفت نظر در را نرمال هاداده توزیع توانمی باشد 91 از تربزرگ نمونه حجم هرگاه قضیه این در. سنجید

 .باشدمینرمال  متغیرهایکولموگروف 
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 آزمون کولموگروف اسمیرنف -2جدول 

 سطح معناداری آزادیدرجه  آماره آزمون 

 211/1 51 117/1 نوآوری سبز

 211/1 51 130/1 ارتقاء سبز

 175/1 51 113/1 تبلیغات سبز

سازمانعملکرد   137/1 51 211/1 

 آزمون میانگین 

 جامعه دراکیا تعیین وضعیت امر این از هدف درواقع. شودمی پرداخته تحقیق متغیرهای وضعیت تحلیل و بررسی به بخش این در 

 در لیکرت سطحی 5 طیف از استفاده دلیل به .است شدهاستفاده نمونه تک t آزمون از منظور این برای. باشدمی متغیرها از تحقیق

 ینمیانگ که بود خواهد صورت این به صفر فرض و شده تلقی یا ممتنع وسط عدد عنوانبه 9 عدد پرسشنامه، سؤالات به پاسخگویی

. است نامطلوب متغیر آن از جامعه ادراکی وضعیت و ( کمتر9 آزمون )عدد فرضی از میانگین ها،پاسخ درنتیجه آمدهدستبه مقادیر

شده ارائه تحقیق متغیرهای برای آزمون این نتایجدر جدول سه . ندارد تمایل خاصی سمت به و بوده میانگین آن حول هایپاسخ زیرا

 رد آزمون صفر باشد فرض 15/1 از کمتر معناداری عدد هرگاه است، شدهگرفته نظر در 15/1معناداری  سطح اینکه به توجه است. با

 که گونههمان .توان اظهارنظر کردو حد بالا و پایین می t مقداربا توجه به  موردنظر متغیر از جامعه ادراکی درباره وضعیت و شده

 است. 15/1  از کمتر متغیرها تمام برای معناداری عدد شود،می مشاهده

 در جامعه نمیانگی که است بدین معنی باشد، مثبت دو هر حدود این چنانچه گفت توانمی پایین و بالا حد مقادیر مورد در همچنین 

 آزمون مورد مقدار رابرب تقریباً جامعه میانگین باشد، منفی حد پایین و مثبت بالا حد چنانچه. است آزمون مقدار از بیشتر متغیر آن مورد

 متغیر این و است آزمون مقدار از کمتر جامعه در موردنظر متغیر میانگین که است معنی مقدار بدین دو این بودن منفی همچنین. است

 برای پایین و بالا حدود چون گفت توانمی چهار جدول اطلاعات به توجه با بنابراین. دارد قرار پایینی سطح در جامعه موردبررسی در

 آزمون مقدار از بیش رمتغی آن در جامعه میانگین پس است، مثبت یادگیرنده، مسائل حمایتی و کیفیت سیستم آموزشیمتغیر دیدگاه 

 باشد.و در سایر متغیرها کمتر از مقدار آزمون شده می است شده
 

 تحقیق متغیرهای میانگین آزمون  -9جدول 

 
 مقدار آزمون

 tمقدار 
درجه 

 آزادی

عدد 

 معناداری

ادراکی وضعیت 

 از متغیر جامعه

تفاوت 

 میانگین

 %35فاصله اطمینان 

 حد پایین حد بالا

 نوآوری سبز

 ارتقاء سبز

 تبلیغات سبز

 سازمانعملکرد 

011/0 

906/5 

001/0 

711/5 

03 

03 

03 

03 

111/1 

111/1 

111/1 

111/1 

 مطلوب

 مطلوب

 مطلوب

 مطلوب

501/1 

539/1 

596/1 

639/1 

910/1 

972/1 

915/1 

003/1 

765/1 

010/1 

757/1 

397/1 

 

 های دومتغیرهتحلیل -2-1-4

 متغیرها دویوبهد به تحلیل روابط تحقیق، متغیرهای مبنای بر موردبررسی جامعه هایویژگی توصیف و متغیره تک هایتحلیل از پس

 .است شدهپرداخته
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 همبستگی پیرسون 

 این و دارد یگرد کاهش متغیر یا برافزایش تأثیری چه متغیر یک کاهش یا افزایش که دارد این از حاکی متغیر دو بین همبستگی 

صورت  به ای باشد شدهگردآوری کمی صورتها بهداده هرگاه. کندنمی دلالت متغیرها معلولی و علی رابطه بر ضرورتاً همبستگی

 مقدار. کرد استفاده است، پارامتریک هایشرو از یکی که پیرسون همبستگی از توانمی باشد، شده و دارای توزیع نرمالتبدیل کمی

 چه هر و شده بیشتر معکوس همبستگی شدت کند میل -1 عدد به همبستگی چه هر کهطوریبه است متغیر+ 1 تا-1 از همبستگی این

 به اطمینانزان می از حاکی نیز همبستگی این در معناداری سطح. یابدمی افزایش مستقیم همبستگی شدت کند، میل+ 1 عدد سمت به

 (.2115دارد )پالانت،  همبستگی وجود

 تائید %33 اطمینان سطح در ضرایب همه. است شدهداده نشان پیرسون همبستگی ضریب محاسبه از حاصل نتایججدول چهار  در 

 یک مقدار اهشک یا افزایش با گفت توانمی بنابراین شودمی حفظ ادعا و رد شده همبستگی نبود بر مبنی صفر فرض لذا شودمی

ر وابسته وجود معنادار بین متغیرهای مستقل با متغی و مستقیم روابط دیگرعبارتبه یابدمی کاهش یا دیگر افزایش متغیر مقدار متغیر،

 دارد.
 تحقیق متغیرهای یهمبستگ ضرایب -0جدول 

 عملکرد شرکتمتغیر وابسته:   متغیرهای مستقل

 نوآوری سبز

 همبستگی ضریب

 معناداری سطح

 مشاهدات تعداد

303/5 

555/5 

05 

 ارتقاء سبز

 همبستگی ضریب

 معناداری سطح

 مشاهدات تعداد

331/5 

555/5 

05 

 تبلیغات سبز

 همبستگی ضریب

 معناداری سطح

 مشاهدات تعداد

300/5 

555/5 

05 

 ها(های آماری )آزمون فرضیهوتحلیل استنباطی داده تجزیه -5
 

 متغیرههای چند تحلیل -1-5
 

 ده است.شهای تحقیق استفادههای چند متغیره و اظهارنظر در خصوص فرضیهدر این بخش از روش رگرسیون خطی برای تحلیل 

  رگرسیون 

مستقل بوده و  سازی ارتباط بین متغیر وابسته و متغیرتحلیل رگرسیونی )یا تحلیل وایازش( فن و تکنیکی آماری برای بررسی و مدل 

تگی در این است که بسترین تفاوت رگرسیون و هم. مهمباشدمیمتغیر وابسته از روی متغیر و یا متغیرهای مستقل  بینیپیشهدف آن 

بستگی که همهای آن است را دارد. درحالیبینی میزان متغیر وابسته از روی مدلی که متغیر مستقل یکی از مؤلفهرگرسیون ماهیت پیش

های این تحقیق ما از رگرسیون خطی برای آزمون فرضیه .باشدبطه متغیر )متغیرهای( مستقل و وابسته میدهنده شدت راصرفاً نشان

 یون در جدول زیر آمده است.رگرسآمده از دستایم. نتایج بهاستفاده کرده
 

 نتایج آزمون تحلیل رگرسیون چندگانه  -5جدول 

 ضریب رگرسیون چندگانه

(R) 
 (2Rضریب تعیین )

تعیین ضریب 

 شدهتعدیل
F واتسن -دوربین داریسطح معنی 

76/1 577/1 569/1 691/01 111/1 767/1 
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 نتایج آزمون تحلیل رگرسیون چندگانه آورده شده است. بر اساس نتایج مندرج در جدول، مقدار رگرسیون چندگانه پنج در جدول 

آمده دستبه Rدهنده معناداری میزان معنادار است که این نشان 111/1( در سطح 691/01) Fباشد. مقدار ( می76/1آمده )دستبه

 وابستهمتغیر  راتییتغدرصد  57 باشد. این به این معنا است که متغیرهای مستقلمی 577/1باشد. همچنین ضریب تعیین مدل برابر با می

 5/2و  5/1شود که این آماره هم باید بین رسی استقلال خطاها استفاده میواتسن برای بر -کنند. همچنین آماره دوربینرو تبیین می

 باشد.قبول میآمده که قابلدستبه 767/1باشد که در اینجا 

 

 ضرایب آزمون تحلیل رگرسیون چندگانه -6جدول 

 مستقل متغیرهای
 ضرایب استاندارد راستانداردیغضرایب 

t سطح معناداری 

B خطای استاندارد Beta 

 131/1 -991/1  190/1 -100/1 مقدار ثابت

 110/1 122/9 970/1 190/1 010/1 نوآوری سبز

 110/1 300/2 271/1 111/1 233/1 ارتقاء سبز

 110/1 121/9 952/1 123/1 900/1 تبلیغات سبز

 

عناداری دارد. با توجه به مثبت و م تأثیرها فدراسیون استراتژی بازاریابی سبز بر عملکردفرضیه اصلی: این فرضیه عبارت است از اینکه 

. همچنین میزان ضریب تعیین برای این شودمی تأیید 111/1نتایج به دست آمده از ضریب رگرسیون این فرضیه با سطح معناداری 

یابی سبز قرار بازار هایاستراتژی تأثیرتحت  هافدراسیوندرصد عملکرد  57که عبارت است از اینکه  باشدمی 577/1مدل برابر با 

 دارد.

وجه به سطح . با تمثبت و معناداری دارد ریتأث هاونیفدراسنوآوری سبز بر عملکرد فرضیه عبارت است از اینکه  این :1فرضیه فرعی  

بیشتر است. بتای استاندارد یا همان  36/1است که از مقدار بحرانی  122/9نیز برابر با  tشود. آماره این فرضیه رد نمی 110/1معناداری 

 .باشدمی 970/1ضریب مسیر این فرضیه نیز برابر با 

یب از ضرآمده دستپردازد. با توجه به نتایج بهمی هافدراسیونعملکرد : این فرضیه به بررسی رابطه بین ارتقاء سبز و 2فرضیه فرعی  

بیشتر  36/1باشد که از مقدار بحرانی می 300/2برابر با  tشود. همچنین آماره تائید می 110/1رگرسیون این فرضیه با سطح معناداری 

 هافدراسیونتوان گفت ارتقاء سبز بر عملکرد است. بنابراین می 271/1است. بتای استاندارد یا همان ضریب مسیر این فرضیه برابر با 

 ت و معناداری دارد.تأثیر مثب

آمده از ضریب دستپردازد. با توجه به نتایج بهمی هافدراسیونعملکرد و  تبلیغات سبز: این فرضیه به بررسی رابطه بین 9فرضیه فرعی  

بیشتر  36/1باشد که از مقدار بحرانی می 121/9برابر با  tشود. همچنین آماره تائید می 110/1رگرسیون این فرضیه با سطح معناداری 

 هااسیونفدربر عملکرد  تبلیغات سبزتوان گفت است. بنابراین می 952/1است. بتای استاندارد یا همان ضریب مسیر این فرضیه برابر با 

 تأثیر مثبت و معناداری دارد.

 نتیجه گیری -6

 های تحقیقنتایج در راستای یافته -1-6

 های توصیفی متغیرهایافته -1-1-6
 

 دارای بیشترین میانگین و تبلیغات سبز دارای کمترین میانگین بود. همچنین بر اساس آزمونسازمان  متغیرهای تحقیق عملکرداز میان  

t در وضعیت مطلوبی قرار دارند. متغیرهاهمه  تست 
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 های استنباطی پیرامون فرضیات تحقیقنتایج تحلیل 

غیر وابسته بستگی پیرسون به بررسی همبستگی متغیرهای مستقل تحقیق با متابتدا قبل از آزمون فرضیات تحقیق با استفاده از هم ما 

 مستقل همبستگی مثبت و خوبی با متغیر وابسته دارند. متغیرهایپرداختیم که نتایج حاصل نشان داد که 

مثبت و معناداری دارد. با  تأثیر هافدراسیوناین فرضیه عبارت است از اینکه استراتژی بازاریابی سبز بر عملکرد  فرضیه اصلی تحقیق: 

ژی . به عبارت دیگر زیربخش های استراتشودمی تأییدتوجه به ضریب تعیین مدل به دست آمده از آزمون رگرسیون این فرضیه 

هونگ (، 2119مولا ) هاییافته. این یافته با دهندمیقرار  تأثیردرصد تغییرات عملکرد شرکت را تحت  57 مجموعاًبازاریابی داخلی 

 همخوانی دارد. (1930) سلطانیو  (2113و همکاران )

 110/1تأثیر دارد. با توجه به سطح معناداری  هافدراسیونعملکرد فرضیه عبارت است از اینکه نوآوری سبز بر  این: 1فرضیه فرعی  

بیشتر است. بتای استاندارد یا همان ضریب مسیر این  36/1است که از مقدار بحرانی  122/9نیز برابر با  tشود. آماره این فرضیه رد نمی

گفت نوآوری سبز در جامعه آماری مورد مطالعه پیش بین مناسبی برای  توانمی. به عبارت دیگر باشدمی 970/1فرضیه نیز برابر با 

 ( همخوانی دارد.212) جانسون( و 2112) آرافته . این یافته با یباشدمی هافدراسیونعملکرد 

ایج حاصل مثبت و معناداری دارد. بر اساس نت تأثیر هافدراسیوناین فرضیه عبارت است از اینکه ارتقاء سبز بر عملکرد  :2فرضیه فرعی 

رضیه با یب رگرسیون این فاز ضرآمده دستها در فصل چهارم این فرضیه رد نشده است؛ با توجه به نتایج بهوتحلیل دادهاز تجزیه

بیشتر است. بتای استاندارد یا  36/1باشد که از مقدار بحرانی می 300/2برابر با  tشود. همچنین آماره تائید می 110/1سطح معناداری 

ی پیش بین مناسب توان گفت ارتقاء سبز در جامعه آماری مورد مطالعهاست. بنابراین می 271/1همان ضریب مسیر این فرضیه برابر با 

 ( همخوانی دارد.2116و آن )( 1939) صفری و همکاران. این یافته با یافته تحقیق باشدمی هافدراسیونبرای عملکرد 

ر اساس نتایج دارد. ب هافدراسیونمثبت و معناداری بر عملکرد  تأثیراین فرضیه عبارت است از اینکه تبلیغات سبز  :9فرضیه فرعی 

یون این آمده از ضریب رگرسدستاین فرضیه رد نشده است؛ با توجه به نتایج به هایافتهبخش ها در وتحلیل دادهحاصل از تجزیه

ی بیشتر است. بتا 36/1باشد که از مقدار بحرانی می 121/9برابر با  tشود. همچنین آماره تائید می 110/1فرضیه با سطح معناداری 

ر جامعه د هافدراسیونبر عملکرد  تبلیغات سبزتوان گفت است. بنابراین می 952/1استاندارد یا همان ضریب مسیر این فرضیه برابر با 

(، 1931) (، اخوان فومنی1930) سلطانیآماری مورد مطالعه تأثیر مثبت و معناداری دارد. این یافته با یافته سایر پژوهشگران همچون 

 دارد. همخوانی( 2119)( و نیلازی و همکاران 1903همکاران )رمضانیان و 

 گیری کلی و بحثنتیجه -7
 

ن سؤال تأکید دارد. هدف تحقیق پاسخ به ای هافدراسیوناین تحقیق در چارچوب استراتژی بازاریابی سبز و نقش مهم آن در عملکرد  

ل مفهومی برای هایی مطرح و مدتأثیر دارد یا خیر. بر این اساس فرضیه هافدراسیوناست که آیا استراتژی بازاریابی سبز بر عملکرد 

عنوان هب تحقیق در نظر گرفته شد که در آن متغیر استراتژی بازاریابی داخلی با زیر متغیرهای نوآوری سبز، ارتقاء سبز و تبلیغات سبز

 شدند. جهت بررسی هدف تحقیق، جامعه آماری تحقیق،عنوان متغیر وابسته در نظر گرفته به سازمانمتغیرهای مستقل و عملکرد 

فدراسیون به صورت  11فدراسیون ورزشی بودند که  52انتخاب شدند. جامعه آماری این تحقیق  ورزشی هایفدراسیونمدیران 

نتایج حاصل از این پژوهش نشان داد  تحلیل شدند. SPSSافزارهای که نتایج با استفاده از نرم ندعنوان نمونه انتخاب شد ، بههدفمند

 رکذ انیپا دارد. در هایونفدراسمثبتی بر عملکرد  تأثیرنوآوری سبز، ارتقاء سبز و تبلیغات سبز( ) سبزکه هر سه استراتژی بازاریابی 

 هافدراسیونعملکرد  بر بازاریابی سبز مؤثر هایاستراتژی همه توانسته ندارد ادعا پژوهش نیا هک رسدمی نظر به یضرور تهکن نیا

استراتژی بازاریابی سبز و نقش آن در عملکرد  به جامع نگاه یک با ردهک تلاش وجودبااین دخالت دهد، خود یشنهادیپ یالگو در را

با توجه  .سازد هموار خرد، سطح در بازاریابی سبز در پژوهش به مندانعلاقه یبرا را راه ه،یاول هایگام با برداشتن تنها ،هافدراسیون
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گیری، پیشنهادهای کاربردی زیر به مدیران شده در قسمت بحث و نتیجهها و مباحث مطرحهای حاصل از تحلیل دادهبه یافته

 شود.های موردمطالعه ارائه میسازمان

شود مدیران یشنهاد میپ با توجه به تائید فرضیه اول تحقیق مبنی بر وجود رابطه بین استراتژی بازاریابی سبز و عملکرد شرکت (1

سازمان به این نکته توجه داشته باشند که در جامعه کنونی که تبلیغات زیاد و فرهنگ سازی در استفاده مردم از کالاهای سبز شده 

ابی بازاری هایاستراتژیاست و عدم توجه آنها به این مقوله موجب کاهش محسوس عملکرد شرکت خواهد شد. پس آنها یکی از 

 نیز بازاریابی سبز در نظر بگیرند. خود را

د محصولات سبز های نوین تولی ه با آموزش کارکنان به شی. شودمیفرضیه فرعی اول تحقیق به مدیران پیشنهاد  تأیید( با توجه به 2

 عملکرد خود را بهبود دهند.

با سرمایه گذاری  شودیمکت به مدیران پیشنهاد مثبت نوآوری سبز بر عملکرد شر تأثیر( با توجه به فرضیه فرعی اول تحقیق مبنی بر 9

در زمینه تحقیقات در مورد کاهش آلایندگی ماشین آلات و افزایش سازگاری  هاآنبیشتر در بخش تحقیق و توسعه شرکت و توجیح 

 و زیست محیطی بودن محصولات تولیدی موجب افزایش عملکرد شرکت شوند.

ولات اولیه سبز، شود با تاکید بر خرید محصتقاء سبز با عملکرد شرکت به مدیران پیشنهاد می( با توجه به وجود رابطه مثبت بین ار0

عمومی و غیر انتفاعی فعال در عرصه زیست محیطی تصویر سبزی از خود در ذهن  نهادهایناوگان حمل و نقل سبز و حمایت از 

 مشتریان بسازند.

 مایید.در تبلیغات خود از افراد فعال در زمینه محیط زیست استفاده ن شودمییشنهاد فرضیه فرعی سوم به مدیران پ تأیید( با توجه به 5

زیست  هایویژگی تا در تبلیغات خود به شودمیمثبت تبلیغات سبز بر عملکرد شرکت به مدیران پیشنهاد  تأثیر( با توجه به وجود 6

و بروشورهایی در زمینه حفظ محیط زیست و حتی استفاده  هاکاتالوگمحیطی بودن محصولات خود اشاره کرده و همچنین با توزیع 

 از فعالان محیط زیست در تبلیغات خود بتوانند عملکرد شرکت را بهبود دهند.

 سبز برای محصولات خود استفاده نمایند. هایبرچسباز  حتماً شودمیپیشنهاد  هاشرکت( به مدیران 7

 محصولات سبز شرکت نمایند. هاینمایشگاهفعال در  به صورت هاشرکت( پیشنهاد می ش.د 0
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